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УДК 336.7                                                        Анварова З.С. ( Бухара, БухГУ) 
 

ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ 
СТРАХОВОГО РЫНКА В НАШЕЙ СТРАНЕ. 

 
В настоящее время одной из основных задач является выявление 

тенденций в системе государственного страхования, внедрение в систему его 
инновационных направлений. Внедрение инновационных направлений 
определяется не только как процесс оцифровки информации и ее 
распространения по современным телекоммуникационным каналам, но и как 
процесс применения современных телекоммуникационных и инновационных 
технологий, направленных на улучшение обслуживания клиентов страховой 
системы. 

В этом плане актуальным является быстрое внедрение цифровых 
технологий как важной формы инноваций в экономику нашей страны. 
Президент Республики Узбекистан Ш. Мирзиеев неслучайно в послании  
Олий Мажлису от 25 января 2020 года особо подчеркивает, что “цифровые 
технологии не только повышают качество продукции и услуг , но и снижают 
накладные расходы” . 

Опыт зарубежных стран показывает, что во всех экономически 
развитых странах страховой рынок регулируется уполномоченными органами 
государства. Например, в Великобритании страховой бизнес контролируется 
департаментом торговли и промышленности, в Японии-департаментом 
страхования Министерства финансов, а в США-специальными 
комиссариатами по страхованию. Государство, проводя такую контрольную 
работу, в первую очередь руководствуется законами и иными нормативными 
актами страны, касающимися страховой отрасли. Объектами 
государственного страхового надзора являются страховые и 
перестраховочные компании, посредники, специализирующиеся на 
страховании. 

Страховой рынок подразделяется на международный, региональный и 
национальный страховые рынки в зависимости от их территориального 
расположения. Национальный страховой рынок включает в себя страховые 
учреждения и их деятельность на территории любой страны. Крупнейшим 
национальным страховым рынком в мире являются США. Более 43% 
страховых поступлений, собираемых в экономически развитых странах, 
приходится на взносы США. Здесь работают более 2600 компаний по 
страхованию жизни и 3800 компаний, предоставляющих другие 
распространенные виды страховых услуг. Некоторые из них также находятся 
на передовых местах мирового страхового рынка. Например, компания 
Prudenshial of America заняла первое место на внутреннем рынке страны и 
третье место по имеющимся активам, накопленным страховым взносам в 
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начале 1992 года. Большое внимание уделяется финансированию стартап-
проектов, известных как Insurtech, направленных на внедрение и развитие 
цифровых технологий на мировом рынке страховых услуг. Исследование, 
проведенное страховой брокерской компанией Willis Towers Watson, 
показало, что с 2013 по первую половину 2018 года в США было привлечено 
5,1 миллиарда долларов на стартап-проекты по страхованию жизни и 
здоровья, 4,2 миллиарда долларов США на стартап-проекты по страхованию 
от несчастных случаев и страхованию имущества. Около 58,0% инвестиций в 
оцифровку этих видов страхования на мировом страховом рынке приходится 
на США, 7,0% - на Великобританию, 5,0% - на Германию и Китай, 4,0% - на 
Индию, 3,0% - на Францию, а остальные 18,0% - на вклады других стран . 

Отдельно стоит отметить, что в нашей стране также уделяется большое 
внимание развитию электронных видов страхования как вида цифровых 
технологий. Например, на сайте страховой компании “Гарантия” есть 
следующая информация: "Хотите оформить страховой полис в считанные 
минуты, не выходя из дома? www.kafolat.uz через”, “через мобильное 
приложение страховые услуги”. Если проанализировать эти предложения 
глубже, то можно обнаружить инновационный подход к оказанию страховых 
услуг, точнее, оцифрованный образ страхования . 

Страховая компания “Узбекинвест” специализируется на 
предоставлении страховых онлайн-услуг "insurance.uz" проект был 
реализован на практике. Потребители страховых продуктов смогут 
приобрести интересующие их страховые продукты онлайн на этом сайте в 
интернете. В настоящее время эта компания не только предоставляет услуги 
онлайн-страхования, но и эффективно использует свою онлайн-систему для 
покрытия убытков, причиненных страховыми случаями. На этом этапе важно 
отметить, что онлайн-предложение страховых услуг клиентам также хорошо 
зарекомендовало себя в других страховых компаниях . 

Из этого видно, что и в нашей стране проводятся масштабные реформы 
по дальнейшему развитию страхового рынка и перевооружению этой сферы 
на цифровые технологии, а в дальнейшем-по повышению знаний и 
представлений населения о страховании и страховом рынке “ ... о том, что 
важным фактором развития современного страхового рынка является 
цифровизация отрасли, свидетельствуют” эффективные практические 
действия, направленные на повышение охарактеризованности бизнеса, 
деятельности страховой компании, а также на повышение эффективности 
предоставления, распределения и использования страховых услуг". 

Таким образом, целесообразно эффективно организовать страховой 
рынок на основе цифровых технологий, автоматизации, принять меры по 
обеспечению надежного хранения и защиты информации, относящейся к 
страховым компаниям и страховщикам, создать возможности и условия для 



31 

 

юридических и физических лиц по приобретению страховых услуг через 
глобальную сеть интернет. 

В результате применения цифровых технологий в страховой 
деятельности на основе зарубежного опыта: 

- повышается эффективность и рентабельность страховой деятельности; 
- происходит сближение взаимного и коммерческого страхования (P2P 

страхование) ; 
- достигается социализация страховых отношений; 
- появляются новые страховые услуги и продукты; 
- рынок труда в страховой отрасли изменится, то есть произойдет замена 

некоторых страховых агентов, специалистов отрасли автоматизированными 
системами управления и роботами. 
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