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5. N.S.Ibragimov – Turizm va mehmonxona xo`jaligi kafedrasi mudiri, i.f.d., 

professor, a`zo; 

6. A.J. Abdullayev – Iqtisodiyot kafedrasi mudiri, i.f.f.d., professor, a`zo; 
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Mazkur to‘plamga kiritilgan ilmiy ishlar va g‘oyalar mazmuni, undagi statistik ma’lumotlar, 

sanalarning aniqligiga hamda tanqidiy fikr-mulohazalarga mualliflarning shaxsan o‘zlari 

mas’uldirlar.   
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     Biroq bu siyosat bozor tizimining iqtisodiy qonuniyatlarini bekor qila olmaydi, ishsizlikni hodisa 
sifatida yengib chiqa olmaydi. Zamonaviy davlat bandlik siyosati ishsizlikdan umuman qutulish emas, balki 
uni tabiiy darajaga tushirish, ishsizlikning davomiyligini qisqartirish, ishsizlarni ijtimoiy himoya qilish, 
bandlik davlat dasturlari samaradorligini oshirish, aholini ish bilan ta’minlash, aholini ish bilan ta’minlash 
bo‘yicha davlat dasturlari samaradorligini oshirish,  ishsizlikka qarshi kurashning bunday usullaridan 
foydalanish, натижада iqtisodiyotda inflyatsiyani keltirib chiqarishni oldi olinadi. 
 
    Foydalangan adabiyotlar: 
1. SH.Mirziyoev. “O’zbekiston Respublikasini yanada rivojlantirish bo’yicha Harakatlar strategiyasi 

to’g’risida” 2017 yil 7 fevraldagi PF-4947-son Farmoni bilan tasdiqlangan. 
2. Arbatskiy D. V. PROBLEMA ZANYaTOSTI I B. IZVESTIYa.PGPU.im. V.G.Belinskogo 

OBo’estvennqe nauki. №16 (20)2010 g. 
3. AVINASH BHAGWAT. Main Features of the Employment Problem in Developing Countries. 

Publication Date: 01 Jan 1973eISBN: 9781451956351Language  
4. Genkin B.M. “Ekonomika i sotsiologiya truda”. Uchebnik dlya vuzov.-M.:Izdatelьskaya gruppa 

NORMA-INFRA. M, 1999 g.-3-str. 
5. Sm. Kurs obщey ekonomicheskoy teorii. Pod red.Dobrыnina A.I., Tarasevicha L.S., Spb,1996,s.316-

317. 
6. Kartashov S.A. , Yu.G.Odegov. Rыnok  truda, problemы formirovaniya i upravleniya. Moskva. 

ZAO.”Finstatinform”-1998 g. 6-7-str. 
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 Gʻafurova Shahloxon Karimovna 
BuxDU Iqtisodiyot kafedrasi oʻqituvchisi 

OLIY TA'LIM SOHASINI BARQAROR RIVOJLANTIRISHDA SIFAT 
MENEJMENTINING OʻZIGA XOS  XUSUSIYATLARI 

 

Ta'lim sohasiga e'tibor globallashuv va axborot texnologiyalari asrida, mamlakatning rivojlanish 
darajasi nafaqat ijtimoiy-iqtisodiy, madaniy ko'rsatkichlar, kuch va qudratni baholash bilan belgilanadigan, 
balki ko'p jihatdan uning intellektual salohiyatiga asoslangan davrda ayniqsa dolzarb bo'lib qolmoqda. Zero, 
bu ilmiy-texnik taraqqiyot, uning poydevori ta'lim muhitida qo'yilgan, bu mamlakatning barqaror 
rivojlanishi va farovonligining markaziy bo'g'inidir. Shundan kelib chiqib, Oʻzbekiston Respublikasi Oliy 
ta'lim tizimini 2030 yilgacha rivojlantirish konsepsiyasi1da oliy ta'limni tizimli isloh qilishning ustuvor 
yoʻnalishi sifatida zamonaviy bilim va yuksak ma'naviy-axloqiy fazilatlarga ega, mustaqil fikrlaydigan 
yuqori malakali kadrlar tayyorlash jarayonini sifat jihatidan yangi bosqichga koʻtarish masalasi belgilab 
qoʻyilgan. Hozirgi vaqtda milliy oliy ta'lim muassasalarida (universitetlarda) sifat menejmenti tizimini 
takomillashtirish ta'lim xizmatlari sifatini oshirish maqsadlariga erishishning eng muhim vositalaridan biri 
hisoblanadi. 

 Sifat menejmenti tushunchasi dastlab umumiy menejment oqimida rivojlanib kelgan boʻlib, uning 
rivojlanishini besh bosqichga ajratadilar. Taxminan 1920 yilgacha sifat menejmenti tashkilotning umumiy 
boshqaruv jarayonining bir qismi sifatida tarqoq holdagi boshqaruv unsurlaridan iborat edi. Bu sohadagi 
ilk ilmiy ishlar F. Teylor2, A. Fayol3, M. Veber4larning qalamlariga mansub. Mazkur ishlar menejmentning 
fan sifatida shakllanishiga asos boʻlibgina qolmay, F. Teylorning ilmiy maktabi, A. Fayolning tashkilotning 
universal funksional modeli va M. Veberning byurokratik tashkiliy modeli sifat menejmentini ham 
rivojlantirish uchun nazariy asos yaratdi. 

Keyinchalik, uzoq vaqt davomida umumiy menejment va sifat menejmentini rivojlantirish yoʻllari 
turlicha boʻldi. Sifat muammosi mutaxassislar tomonidan asosan ishlab chiqarish jarayonini boshqarish va 
nazorat qilishning muhandislik-texnik muammosi sifatida, menejment esa, ustuvor ravishda tashkiliy va 
hatto ijtimoiy-psixologik muammo sifatida qabul qilingan va rivojlantirilgan. 

Ta'lim sifati muammosini tahlil qilish, odatda, sifat nimaga bogʻliqligini aniqlashdan boshlanadi, 
oʻzgacha qilib aytganda, tadqiqotchilar, avvalambor, “ta'lim sifatini nima belgilaydi?”, degan  savolga 

 
1Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining 2019 yil 8 oktyabrdagi “Oʻzbekiston Respublikasi oliy ta'lim tizimini 2030 yilgacha 

rivojlantirish konsepsiyasini tasdiqlash toʻgʻrisida”gi PF-5847-son Farmoni  
2 Teylor, F. U. Prinsipi nauchnogo menedjmenta : per. s angl. // Kontrolling.-1991.-Vip. 1. 
3 Fayol, H. General and Industrial Management. - Constance Storrs. Pitman. -London, 1949. 
4 Вебер, М Избранные произведения : пер. с нем. - М. : Прогресс, 1990. -804 с. 

https://www.elibrary.imf.org/view/journals/024/1973/001/article-A002-en.xml?rskey=d1IanF&result=1
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javob topishdan boshlaydilar. Haqiqatan ham bu muhim muammo boʻlib, uning echimiga qarab oliy 
ta'limda ta'lim sifatini boshqarish asoslanadigan usullar tanlanadi. 

Bir qator tadqiqotchilar  tomonidan ta'lim sifatining uchta tarkibiy qismlari ajratiladi: ta'lim 
mazmunining sifati (bilim sifati, muammolarni hal qilish usullari sifati), ta'lim texnologiyalari va oʻqitish 
usullarining sifati (kognitiv faoliyatni tashkil etish sifati, kognitiv faoliyatni ragʻbatlantirish sifati, ta'lim 
faoliyatining bajarilishini nazorat qilish sifati, ta'lim faoliyati natijalarini nazorat qilish sifati); shaxsning 
bilimdonlik sifati (bilimlarni oʻzlashtirish sifati, koʻnikma va malakalarning sifati, axloqiy me'yorlarni 
oʻzlashtirish sifati). 

Koʻrinib turibdiki, tadqiqotchilar, aynan, ta'lim sifatiga ta'sir etuvchi omillarni aniqlashga e'tiborni 
qaratishmoqda. Bir qator ilmiy ishlarni oʻrganish natijasida, ular ta'lim sifatini ta'minlashning aniq 
jarayoniga nisbatan omillarni tizimlashtirish yondashuvi asosida amalga oshirilgan, deb xulosa qilish 
mumkin. 

Masalan, oliy ta'lim xizmatlari koʻrsatish sifatining modelini toʻrt guruhga mujassamlangan 
quyidagi omillarning kombinasiyasi bilan aniqlash mumkin: 

1. Ta'lim xizmatlarini oluvchi shaxsning sifat darajasi (abiturient, talaba, doktorant). 
2. Ta'lim xizmatlari koʻrsatuvchi ob'ektning sifat larajasi (oliy ta'lim muassasasi, universitet), shu 

jumladan: 
- oʻquv dasturlarining sifati (tarkibi va mazmuni); 
- professor-oʻqituvchilar tarkibining sifati (kasbiy va pedagogik malakasi, ilmiy unvoni va darajasi); 
- ta'lim-tarbiya metodikasining sifati (oʻqitish metodikasi va texnologiyalari); 
- ta'lim xizmati koʻrsatish jarayonini resurs bilan ta'minlash sifati: 
- moddiy-texnik darajasi (oʻquv xonalari va laboratoriyalar jihozlanishi, sarflanuvchi materiallar 

bilan ta'minlanganlik); 
- axborot-uslubiy (oʻquv adabiyotlari, qoʻllanmalar, koʻrsatmalar, topshiriqlar toʻplamlari, 

maketlar, toenajorlar va hokazo); 
- ilmiy tadqiqotlar sifati. 
3. Ta'lim xizmatlarini koʻrsatish jarayonining sifati, shu jumladan: 
- ta'lim xizmatlari koʻrsatishda qoʻllaniladigan texnologiyalar va ularni amalga oshirish sifati 

(oʻquv jarayonlarining shakli va mazmuni, motivasiya omillari); 
- ta'lim xizmatlari koʻrsatish jarayonini nazorat qilish sifati; 
- ta'lim xizmatlarini koʻrsatish jarayoni natijasining sifati (talabalar va bitiruvchilar bilim 

darajasining mutaxassislik yoʻnalishlar  boʻyicha davlat ta'lim standarti talablariga muvofiqligi), 
4. Ta'lim xizmati iste'molchilarining qoniqish darajasi: 
- ta'lim xizmatlari sifatidan iste'molchilarning yuqori darajada qoniqishi (talabalar, ish beruvchilar 

va boshqalar); 
- ta'lim muassasasi oʻqituvchilari va xodimlarining oʻz ishlaridan yuqori darajada mamnunligi; 
- jamiyat a'zolarining yuqori darajadagi oʻqimishliligi. 
Ta'lim jarayonini tahlil qilish shuni koʻrsatdiki, u har qanday ishlab chiqarish jarayoni bilan juda 

koʻp oʻxshashliklarga ega boʻlishi bilan birga tub farqlar ham mavjud. Oliy ta'lim koʻrsatadigan ta'lim 
xizmatlari, ya'ni u yoki bu sohada oliy ma'lumotli mutaxassislarni tayyorlash oʻzgacha xususiyatga ega. 
Ta'lim xizmatlarining oʻziga xosligi, bizning fikrimizcha, ushbu xizmatning quyidagi jihatlari toʻplami 
bilan belgilanadi: 

- faoliyat turlari (OTMning asosiy faoliyati ta'lim-tarbiya va ilm); 
- faoliyat ob'ekti (ta'limning ob'ekti inson shaxsi boʻlib, u har qanday shablonli yondashuvlarni 

inkor etadi); 
- ishlab chiqarishning davomiyligi va mehnat sigʻimi (4 yil-bakalavriat + 2 yil magistratura, 7200 

+ 3600, jami 10800 oʻquv soati); 
- murakkablik (40-60 xil fanlar oʻqitiladi, katta hajmdagi zamonaviy axborot va kommunikasiya 

vositalari talab etilali); 
- ilmiylik (ta'lim faoliyatining samaradorligi ilmiy tadqiqotlar samaradorligiga bogʻliq, aynan ilmiy 

faoliyat professor-oʻqituvchilarga oʻzlarining kasbiy bilimlari va amaliy tajribalarini doimiy ravishda 
takomillashtirish va toʻldirishga imkon beradi); 

- koʻp xarajatlilik (xodimlarning katta qismini yuqori malakali mutaxassislar: fan doktorlari (Ds va 
PhD), professor va dosentlar tashkil etadi); 

- iste'mol qilish muddati (odatda - koʻp yillar davomida sifatli ta'lim toʻgʻrisidagi fikrlar 
shakllanadi); 

- javobgarlik (oliy ma'lumotli mutaxassislar jamiyatning intellektual salohiyatining asosiy 
unsuridir). 
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Koʻrinib turibdiki, ta'lim xizmatlari sifat menejmenti tizimini faqat ISO 9000 seriyasiga asoslangan 
tizim doirasiga “sigʻdirish” dargumon. Umuman, xalqaro standartlarni toʻliqligicha qoʻllash ham, ularni 
inkor etish ham notoʻgʻri, deb hisoblaymiz. Bunda ijodiy yondashuv zarur boʻlib, uning asosida bu 
qoidalarni aniq talqin qilish va amaliy harakatlarni muvofiq ravishda shunga qaratish talab etiladi. Shuning 
uchun ham standartlarni TQM tizimi dastaklari bilan boyitish zarur. 

Shunday qilib, bizning fikrimizcha, oliy ta'lim sohasida sifat menejmentining oʻziga xos 
xususiyatlari quyidagilardan iborat: 

- ta'lim sifatining koʻp qirraliligi (ta'limning ijtimoiy, iqtisodiy va madaniy qirralari, ularning har 
biriga muvofiq ta'limning yakuniy natijasi sifati va ushbu sifatga erishishni ta'minlaydigan ta'lim tizimlari 
salohiyatining sifati; ta'lim-tarbiya va oʻqitish natijalarining sifati, ijodiy va reproduktiv, bilim va koʻnikma 
komponentlar); 

- yakuniy sifat natijalarining koʻp darajaliligi (bakalavriat, magistratura, doktorantura, malaka 
oshirish va qayta tayyorlash bitiruvchilarining sifati); 

- ta'lim sifatining koʻp sub'ektivligi (ta'lim sifatini baholash koʻp sonli turli sub'ektlar tomonidan 
amalga oshiriladi; asosiy sub'ektlar: talabalarning oʻzi, oliy ta'lim va oliy ta'limdan keyingi ta'lim 
bitiruvchilari, turli xil qoʻshimcha ta'lim dasturlari tinglovchilari; talabalarning ota-onalari; ish beruvchilar; 
jamiyat va davlat idoralari; ta'lim tizimining oʻzi; uning turli darajalari va bosqichlari vakillari; ta'lim tizimi 
tadqiqotchilari); 

- koʻp mezonlilik - ta'lim sifati ta'lim qirralariga muvofiq bir qator mezonlar bilan baholanadi; 
- polixronlik - bu turli vaqtlarda bir sub'ekt tomonidan turlicha qabul qilinadigan ta'lim sifatining 

joriy, taktik va strategik jihatlarini muvofiqlashtirish (vaqt oʻtishi bilan hayot davomida, ish faoliyatida 
bitiruvchilar oʻzlari olgan ta'lim sifatini, ayrim fanlar va oʻqituvchilarning qiymatini qayta baholaydilar; 
jamiyat va davlat, taraqqiyot darajasiga qarab, ta'limning sifati va mazmuni ustuvorliklarini qayta koʻrib 
chiqadilar va boshqalar); 

- ta'lim sifatini va ta'lim tizimlarini baholashda noaniqlik (turli sub'ektlar tomonidan ta'lim sifatini 
baholashda sub'ektivlikning yuqori darajasi); 

- ta'limning doimiylik va oʻzgaruvchanlik xususiyati. Ta'lim tizimlari, ta'lim muassasalari va 
ularning bitiruvchilarining koʻplab sifat xislatlari orasida har bir ta'lim darajasining barcha bitiruvchilari 
uchun, har bir mutaxassislik yoki tayyorlov yoʻnalishi uchun umumiy boʻlgan oʻzgarmas sifat fazilatlari va 
maxsus (aynan shu bitiruvchilar toʻplami yoki ta'lim tizimlari uchun) oʻzgaruvchan sifat fazilatlar mavjud. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1-rasm. Ta'lim sohasida sifat menejmentining oʻziga xos  xususiyatlari1 

 
Bundan kelib chiqadiki, ta'lim sifatini koʻp oʻlchovli tushuncha sifatida koʻrib chiqish zarur boʻlib, uni 
ochib berishga sifat menejmenti nuqtai nazaridan tizimli va jarayonli yondashish tavsiya etiladi. Ta'lim 
sifatini boshqarish ob'ektning oʻziga xos xususiyatlaridan kelib chiqqan holda sifat menejmenti umumiy 
nazariyasining muammoli sohasidir. 

 

 
1 Muallif ishlanmasi 
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xususiyatlari
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o'zgaruvchanl

ik

Polixronlik
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                                                                               Муратова М.Г. 
,ТашГАУ 

НАПРАВЛЕНИЯ ПЕРЕХОДА К УСТОЙЧИВОМУ СЕЛЬСКОМУ ХОЗЯЙСТВУ 
 
В Узбекистане с 2017 году начался новый этап реформ во всех сферах жизни. В настоящее 

время происходит переход от модели экономического роста к модели, направленной на создание 
большего количества рабочих мест, уменьшение воздействия на окружающую среду, а также 
проведение диверсификации отраслей экономики.  

Принятая в 2019 году Стратегия развития сельского хозяйства на 2020-2030 гг. 
обеспечивает основу для проведения реформ по 9-ти приоритетным направлениями развития и 
вносит существенный вклад в нашу общую программу перехода к устойчивому сельскому 
хозяйству. 

Реформы начаты с пересмотра рынка сельскохозяйственной продукции. На протяжении 
ряда лет действовала система «госзаказа», в рамках которой фермерские хозяйства обязаны были, 
выращивая хлопок и пшеницу, заниматься монокультурным производством, продавая урожай по 
установленным правительством ценам.  

Вместо системы «госзаказа» осуществляется переход на рыночные принципы договорных 
отношений между кластерами, фермерами и государством. 

Отпускные цены на хлопок были либерализованы в 2020 г., а на пшеницу - в 2022 г. С 2022 
г. фермеры получили право свободно продавать всю свою продукцию по рыночным ценам.  

В соответствии со «Стратегией развития Нового Узбекистана на 2022-2026 годы» взят курс 
на производство сельхозпродукции на основе специализации районов на выращивании 
конкретного вида продукции. 51 район был специализирован на плодоовощеводстве, 48 - на 
виноградарстве, 40 - на картофелеводстве.  

В стране в целях обеспечения продовольственной безопасности и стабильности цен на 
внутренних рынках, увеличения доходов населения путем поддержки его инициатив в аграрном 
секторе в 2022-2023 годах на территориях, высвобожденных из-под хлопка и зерна, передаются 
населению в аренду посредством открытого электронного конкурса в общей сложности 200 тысяч 
гектаров земельной площади.  

В общей сложности на высвобожденных землях организуются дехканские хозяйства, 
которые обеспечат посадку на 71 тыс. га овощей, 30 тыс. га картофеля, 34 тыс. га бахчей, 22 тыс. 
га масличных культур, 43 тыс. га бобовых с организацией 856 тыс. новых рабочих мест. При этом 
принимаются меры по закупке, переработке, хранению, направлению на внутренние и внешние 
рынки выращенной готовой продукции с привлечением агропромышленных кластеров и 
предприятий, занимающихся заготовкой, переработкой и экспортом.  Намечена организация 69 
холодильных склада емкостью 70 тыс. тн., 46 предприятия по переработке продукции мощность 69 
тыс тн. 

В связи с тем, что государство уделяет большое внимание развитию сельского хозяйства и 
садоводства, качество и объем экспортируемой продукции увеличиваются из года в год. В 
частности, объем экспорта плодоовощной продукции в 2022 году составил 1 743,7 тыс. т и, в 
стоимостном выражении, достиг 1 145,8 млн. долл. США (темпы увеличения по сравнению с 2021 
годом составили 18,5 %).  

Особое внимание уделяется повышению эффективности и поэтапное перераспределение 
государственных расходов на развитие сельского хозяйства.  
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