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and life, in which case online learning becomes a very important tool. The remote format is a 

very convenient tool for developing unique narrow skills, getting to know new applications and 

digital tools. During the pandemic, there has been a rapid development of special skills, with all 

sections of society eager to learn some new skill. 
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ЎЗБЕКИСТОН РЕСПУБЛИКАСИДА МУСТАҚИЛ ТУРИЗМ 

ИНФРАТУЗИЛМАСИНИ ТАКОМИЛЛАШТИРИШНИНГ УСТУВОР 

ЙЎНАЛИШЛАРИ 

 

Аннотация: Ушбу мақолада Ўзбекистон Республикасида мустақил туризм 

инфратузилмасини такомиллаштиришнинг устувор йўналишлари, мустақил туризмни 

ривожланитишда хориж тажрибасидан фойдаланиш йўллари ва уни давлатимизда 

фойдаланиш йўллари, иқтисодиётдаги йўрни, барқарор ривожлантириш усуллари, 

мустақил туризмнинг ижтимоий-маданий хусусиятлари ҳақида маълумотлар ифода 

этилган. 

Калит сўзлар: туризм турлари, мустақил туризм, барқарор туризм, мавсумий 

давр, саёҳат дастурлари, эркин туризм, инфратузилма. 

Аннотация: в данной статье представлена информация о приоритетах 

совершенствования инфраструктуры самостоятельного туризма в Республике 

Узбекистан, путях использования зарубежного опыта развития самостоятельного 

туризма и его использования в нашей стране, его роли в экономике, устойчивом 

развитии, социальной -культурные особенности самостоятельного туризма. 

Ключевые слова: виды туризма, самостоятельный туризм, устойчивый туризм, 

сезонный период, туристические программы, свободный туризм, инфраструктура. 

Annotation: the article provides information on the priorities for improving the 

infrastructure of independent tourism in the Republic of Uzbekistan, ways to use foreign 

experience in the development of independent tourism and its use in our country, its role in the 

economy, sustainable development, and socio-cultural features of independent tourism. 
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Кириш қисми: Мамлакатимизда туризм соҳаси ўз ўрнига эга бўлган тармоқлардан 

бири бўлиб ҳисобланади. Узоқ йиллардан бери бу соҳа барқарор ривожланиб келмоқда ва 

мамлакат иқтисодиёти учун сезиларли даражада ўз ҳиссасини қўшиб келмоқда. Хорижий 

сайёҳларнинг оқими эса йилдан-йилга сони ўсиб бормоқда. Бунга сабаб охириги йилларда 

туризм соҳасига берилаётган эътибор кучлилигини кўрсатиб ўтишимиз мумкин. Биз 

биламизки Ўзбкистонда туризм соҳаси мавсумий даврга эга. Туристик мавсум куз ҳамда 

бахор пайтларига тўғри келади. Шу давр мобайнида хорижий сайёҳлардан деярли 80% 

Ғарбий Европа давлатларидан ташриф буюришади. Булар асосан Германия, Франция, 

Италия, Испания ва Англия давлатлари ҳисобланади. Ўзбекистонда туризм соҳасига 

“мавсумий давр” нинг шаклланишига айнан ушбу омилни сабаб қилиб кўрсатишимиз 

мумкин. Чунки юқорида таъкидлаб ўтилган давлатларнинг иқлими илиқ ва нам об-ҳавога 

эга. Шу сабабдан улар кўп ҳолларда куз ва баҳор пайтларида келишни ёқтиришади. Бу 

сайёҳлар эса мамлакатдаги маҳалаллий туристик фирмалар орқали шартнома асосида 

гуруҳ-гуруҳ бўлиб ташриф буюришади. Бу ҳолат неча йиллардан бери бир хил ишлаб 

келмоқда. Бир тарафдан бундай ёндашув мавсумий даврнинг шаклланишига олиб келган. 

Бошқа тарафдан эса туризм соҳасидаги инфратузилманинг етарли даражада 

шаклланмаганлигини кўрсатишимиз мумкин. Номавсумий даврда эса туризм соҳаси 

хувиллаб қолмоқда. Номавсумий давр-ёз ҳамда қиш фаслларига тўғри келади. 

Мамлакатнинг иқлимига мос келадиган давлатларни (Осиё давлатлари мисолида) жалб 

этиш ва янги йўналишларни тузиб чиқиш лозим.                                              

Асосий қисм. Юқорида таъкидлаб ўтилгандек хорижий сайёҳлар гуруҳ-гуруҳ бўлиб 

ташриф буюришади ва кўпчилик туристик ташкилотлар айнан шу даврда яхшигина 

даромадга эга бўлишади ва асосий иш фаолиятларини айнан шу даврга мослаб юқори 

даражага олиб чиқишади. Лекин коронавирус касаллиги бутун дунёга тарқалиб кетгандан 

сўнг барча соҳаларда иқтисодий жиҳатдан пасайиш кузатилди. Шу жумладан туризм 

соҳаси ҳам бундан катта зараларни кўрди. Биринчи навбатда деярли барча давлатларда 

карантин эълон қилингандан сўнг чегаралар маълум бир муддатгача ёпилди ва одамлар 

саёҳатга чиқишдан тўхташди. Бундан кейин туризм эски ҳолатга қайтиши ва яна гуруҳ-

гуруҳ бўлиб ташриф буюришлари номалумлигича қолмоқда. Аммо бу туризм соҳаси 

тўхтаб қолгани дегани эмас. Ҳозирда кўпгина давлатларда чегаралар очилган ва саёҳатлар 

ҳам кам амалга оширилмоқда. Энди туризмни қайта жонлаштириш ва ҳозирги замонга 

мослаштириб янги туристик хизматларни жорий қилиш вақти келди. Бундан кейин 

одамлар гуруҳ бўлиб саёҳатга чиқишдан кўра мустақил равишда саёҳатга чиқишни афзал 

кўришади. Чунки бу биринчи навбатда хавфсизлик билан боғлиқ бўлган омиллар 

ҳисобланади. Ҳозирда медицина талаби ҳам шундан иборат, гуруҳ-гуруҳ бўлиб юрмасдан, 

масофани сақлаган ҳолда саёҳатларни уюштири мақсадга мувофиқ деб таъкидлашган.  

    Демак, асосий мақсадимиз Ўзбекистонга ҳам мустақил туризмни янада 

такоммилаштириш йўлларини ишлаб чиқиш ва уни амалда тадбиқ этишдан иборатдир. 

Мустақил туризм нафақат сайёҳларга балким мамлакатдаги туризм соҳасида фаолият 

олиб бораётган барча туристик ташкилотларга эркинликни бағишлайди, уларни эркин 

ижод қилишига ундайди ва бу ташкилотлар фақатгина туристик корхоналарга боғланиб 

қолмаслигига олиб келади.      

 Мустақил туризм – саёҳатчи ва туристик ташкилот ўртасида тўғридан-тўғри 

алоқани ўрнатади ва мустақил равишда келишувга эришилади.  

Биринчи навбатда биз мустақил туризм дегани нима, қандай шаклланган ва унинг 

афзаллик томонларини кўриб чиқишимиз лозим.  

Мустақил туризм – туристлар томонидан туроператорлар ва турагентлар 

иштирокисиз мустақил равишда ташкил этиладиган саёҳатдир [ turizm qonun]. 

Мустақил туризм (шунингдек, ҳаваскор, мустақил, эркин, ёвойи туризм) — бу саёҳат 

операторлари ва саёҳат агентларининг хизматларидан тўлиқ ёки қисман воз кечиш билан 
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амалга оширилган саёҳат, лекин кўп ҳолларда сайёҳлик (агентлик эмас) хизматларидан 

фойдаланишдан бутунлай воз кечишни назарда тутмайди. Унинг ташкил этилишида 

саёҳатчи ўз саёҳати йўналишини мустақил равишда шакллантиради, шунингдек унинг 

барча таркибий қисмларини (чипталар, меҳмонхона турар жойлари, озиқ-овқат, 

экскурциялар ва бошқаларни) танлайди ва унинг хизматларидан фойдаланади.  

 Шунга қарамай, мустақил туризм янада кенгроқ тушунчадир, чунки саёҳат муайян 

мақсад ва маршрутга эга бўлишни назарда тутади, мустақил туризм эса мустақил равишда 

ташкил этилган дам олиш масканида статик яшашни ёки, масалан, ташкилий масалаларни 

мустақил равишда ҳал қилиш билан боғлиқ фаол туризмнинг турли шаклларини назарда 

тутиши мумкин. Шунинг учун, «мустақил туризм» атамаси фалсафий маʼноларга эга 

бўлган саёҳатдан фарқли ўлароқ, кенгроқ ва амалий аҳамиятга эга. 

Мустақил туризм - бу шахснинг шахсий манфаатларини, шу жумладан, ички ва 

жаҳон маданий қадриятларини англаш билан боғлиқ бўлган ижтимоий ва маданий 

фаолият тури сифатида, шахснинг маданийлашув жараёнини таъминлайди. Мустақил 

туризмни ижтимоий-маданий фаолиятнинг алоҳида йўналиши сифатида ривожлантириш, 

унинг ўзига хос хусусиятлари бўш вақтларнинг шакллари ва мазмунини эркин танлаб 

олиш, шунингдек, унинг ўзига хос бўлмаган ва индивидуал қизиқиш ва эҳтиёжларни 

қондиришга қаратилган бўлиб, мустақил саёҳатчиларнинг ўзига хос маданиятини 

шакллантиришга имкон беради. Мустақил туризмнинг ижтимоий-маданий хусусиятлари 

ана шундай туристларнинг мотивациясини, уларнинг ижтимоий-маданий эҳтиёжлари ва 

қизиқишларини, турмуш тарзини, ҳордиқ чиқариш тузилмасини ўрганиш зарурлигини 

аниқлайди. Мустақил туризмнинг социал-маданий функциялари мажмуаси сайёҳларнинг 

маданият қадриятлари, сайёҳлик дестинацияларининг эркин танлови, ташриф буюрадиган 

жойларнинг диққатга сазовор жойлари билан танишиш даражаси ва ҳажмлари натижасида 

қўшимча билим олиш ва билим фаоллигини ривожлантиришда ифодаланган маданий 

маърифий самарадорлигининг юқори даражасига эришиш имконини беради[1]. 

Охирги йилларда интернет-ресурсларнинг ривожланиши туфайли мустақил туризмга 

бўлган талаб ўсиб бормоқда ва ушбу бозор сегменти янада ривожланмоқда. Замонавий 

технологияларнинг ривожланиб бораётганлиги туфайли туризм – туристик фирмаларга 

қарамлиги ва уларга боғланиб қолиши камайиб бормоқда ва мустақиллашмоқда. Охирги 

йилларда бутун дунё рақамли иқтисодиётга ўтаётган бир вақтда туризм соҳасида ҳам 

турли хил бронлаш электрон платформаларининг ишлаб чиқилиши саёхатчиларга 

мустақил равишда ўз саёҳат дастурларини тузишга катта имкониятларини очиб берди. 

Булар қуйидагилар иборат: Uber, Airbnb, Gett, Lyft, TripAdvisor, Expedia ва 

Booking.com каби платформалар одатий туристик саёҳатни ўрнини ноодатий саёҳатга 

алмаштиришга эришди. Албатта, мустақил саёҳат ҳамма учун ҳам қулай эмас ва улар 

уюушмаси кичик кичик гуруҳлардан ташкил топиши мумкин. Аммо, бундай ёндашув 

туризм ҳамда меҳмондорчилик соҳасининг барқарор ривожланишига асосий калит 

сифатида жуда муҳим аҳамиятга эга ва келажакда оммавий туризм ўрнини босиши 

мумкин. Бу эса баъзи бир машҳур туристик йўналишларда маълум бир вақтда оммалашиб 

ташриф буюрадиган саёҳатчиларни тартибга солишга олиб келади. Бунга яққол мисол 

қилиб Ўзбекистон мамлакатини кўрсатишимиз мумкин. Гап шундаки, ушбу мамлакатда 

бир пайтнинг ўзида жудда катта ҳажмда хорижий сайёҳларнинг ташриф буюриги 

оқибатида уларга етарли даражада инфратузилманинг ривожланмаганлиги ва керакли 

вақтда юқрои даражадаги хизматни кўрсата олмаслиги туфайли кўпгина ҳолларда 

қийналишига олиб келмоқда. Мустақил саёҳатчиларнинг кўпайиши эвазига ташриф 

буюрувчиларни барқарорлаштиришга ва уларни тартибга солишга эришилади. Айниқса, 

пандемиядан сўнг, гурух-гурух бўлиб саёҳатга чиқишлар хавфсиз бўлмаслиги мумкин ва 

бу туризмнинг айнан мустақил саёҳат турини ривожлантириши мумкин.  

Туризм соҳаси маҳаллий аҳоли учун даромад манбаи бўлиши мумкин. Бу соҳа 

уларга барқарор ҳаёт кечириш, иш билан бандлиги ва қўшимча даромдларни таъминлаб 
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беради. Бу билан миллий иқтисодиётни юксалишига элтувчи механизм сифатида 

қаралмоқда.  

Шунингдек, у глобаллашувни бутун дунёдаги одамларнинг ижтимоий ва иқтисодий 

ривожланишига ва уларнинг саёҳатга бўлган эҳтиёжларига таъсир қилувчи омил сифатида 

белгилайди. 

Хулоса қисми: Ҳозирда замонавий ахборот-коммуникация технологияларининг 

ривожланиши асносида туризм саноатини ўрганиш усулларининг яни қирраларини очиб 

берди ҳамда саёҳат турини мутақил танлаш ва ташкил этиш имкони юқорилаштирди. 

Ҳозирги кунда туристик хизматларни амалга ошириш ҳамда сайёҳнинг барча 

эҳтиёжларини қондириш учун янги стратегиялари пайдо бўлмоқда.   Бунинг учун ҳар бир 

сайёҳ замонавий ахборот куммуникациялардан унумли фойдаланиши талаб этилади. 
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СУҒУРТА СОҲАСИДА ОЛИЙ МАЪЛУМОТЛИ КАДРЛАР ТИЗИМИНИ 
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Аннотация: Бу мақолада суғурта бозори мутахассисларини тайёрлаш, қайта 

тайёрлаш ва уларнинг профессионал даражасини ошириш бўйича таълим курслари 

ва амалий тренинглар ташкил этиш, тор мутахассисликлари бўйича профессионал 

стандартларни ишлаб чиқиш ва мутахассислар малакасини баҳолашнинг мустақил 

тизимини яратишга жалб қилиш бўйича чора-тадбирлар кўриш илмий таҳлили ёритиб 

берилган.  

Калит сўзлар: суғурта, суғурта алифбоси, суғута полиси, мижоз, банк хизматлари. 
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Аннотация: В статье дается научный анализ организации учебных курсов и 

практических занятий по подготовке, переподготовке и повышению квалификации 

специалистов страхового рынка, разработки профессиональных стандартов для узких 

специальностей и мер по привлечению независимой системы профессиональной оценки.  
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Суғурта хизматлари иқтисодиётни турли хил молиявий хатарлардан ҳимоя қилувчи 

воситалардан биридир. Суғурта тармоғи хизматлар тури ҳисобланиб, нафақат молия 

сектори балки мамлакат иқтисодиёти учун стратегик аҳамиятга эга. Суғурта бир томондан 

иқтисодиётни турли хил молиявий хавф-хатарлардан муҳофаза қилувчи воситалардан 

бири бўлса, иккинчи томондан иқтисодиётга сармоя киритувчидир. Бироқ мамлакатимиз 

молия бозорида бу хизматларнинг ўрни ҳозирча етарли эмас.  

Жорий йилнинг олти ойида суғурта ташкилотлари томонидан йиғилган суғурта 

мукофоти ўтган йилнинг шу даврига нисбатан 1,5 баробар ошган бўлса-да, суғурта 

тушуми аҳоли жон бошига 50 минг сўмдан тўғри келган.  

Ушбу соҳанинг мамлакатимиз ялпи ички маҳсулотидаги улуши атиги 0,4 фоизни 

ташкил этмоқда. Қиёс учун, бу кўрсаткич Жанубий Кореяда 11 фоиз, Германияда 6 фоиз, 

Россияда 1,5 фоизни ташкил этади.  


