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OnexkTpon nyratnap awbaHaBuil  ayratnapra HuchataH aHMK  Ba  MYXHM
adanauknapra sra. JnexTpon nyratnap Hadakar ¥3 XamMH muxarngan kuroduii
ayratnapaan Gup wewa Oapobap yeryn, Gankm doiinananysunnapra sapyp
cyinapuu Ba c¥3 OGupukmanapuun kyaa Te3 tonaam. bywpait ayrarnapaa xap
Kﬂ[-l:,!l;ﬂﬁ HH,IHH]]}"B IMAKNTHHH asanra DIIIH]JHI.I] MYMEHH. MECE.I'IEH, HHIIIHS THIHra
mocnawtupuaran  abby lingvo anextpon ayramh madakar TpaHCKPHNUMATAPHM,
Gankn cywnap tanapdysunn xam Famaa myxaccamnawruprad. bynaa mkkura
EHaowys Kylaruaam. MyasTHaekcaa TOBYIWI CHHTE3ATOPH VPHATHArAH Ba yHja
Gapua cyinap tanaddysn masxya Jlexmn ywaarm TPaHCKpUNUMAHK HazopaT
KHaMacaan Typud yHra TYAHMK HIIOHMID XaM MyMkuH mac, Yynkn cumresatop
ypryuu notirpn k¥itmmum Gunan cianapun Gy3nG aitrwmmumra cabab G¥naum.
Cuwresatopnapnan abby lingvo na nexcuxkann anxtop oxcdopa wesacuaa
sunrrapaan. Jlexkun, anbatra, MIEKTPOH NYFATAADHHUHT HHI ACOCHIT YCTYHIMIM
wyaakn yuaa 3 wadakar ayraswii wakaga, Gankm Gasammmr GyTyn Xammu
MHUKECHAA Knanpunaan. by 3ca Korod BapuasTHAL HACKCHIINP.

Xynoca Vpuuaa wyHn aifiTHin  MOWIKH, JAMOHABMIE  THIIYHOCAMKHHHT
WOTYKIapy  acocuaa Oyryurn kyuaa Vibexk Tham  ayratiapuHl KOMNLIOTEP
TEXHONOIHATAPH ACOCHA KYPHIL BA KailTa munaw, YHMHE KVIaHmIHHN MabIyM
OMp WaponT, TYPAH WAPONT YYYH MOAS/IAIITHPHIL, OHA THIMMHI KOMNLIOTEP
MOACAPHHN JTMHrBHCTHKA ¢kn Gowka coxanapaa kVanam, TEXHHKA TapKHMAacH
kabunap OViimsa sprimnaérran cemnapinm TYKIap COXasmil THIYHOCTHKHHHT
pUBORIAHHIINTA onnb Kenaan.
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Qisqalik — samarali tibbiy reklama yaratishning muhim omili
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Annotation. An important requirement for ad texts is the maximum amount

of information that can be used. Short text is better received by the reader. It

should not contain words that are semantically difficult to understand. Don't use

obscure, unfamiliar words (especially complex medical terms) in the text. Because

the customer cannot be forced to think long and hard about the text, it is important

to convey the main idea in an easy and understandable language. This article

argues that advertising texts should be short, simple, and understandable, taking

into account the characteristics of the target audience. The ideas cited are based on
the example of medical advertising.

*Buxore davlat universiteti tayanch dokioranti. E-mail: sobireva 20088 inbox.rm



Key words: medical advertising, addressee, effective advertising text,
shortness

Reklama olamida reklama vyaratuvchilar kopirayterlar deya nomlanadi.
Dictionary.com manbasiga ko'ra, kopirayter (copywriter) reklamani yaratuvchi
shaxs bo‘lib, dastlabki reklama kopirayten qadimgi Bobil davridan ma*.jud
bo‘lgan. [https:/www dictionary. com/browse/copywriter]. “To'g'ri  yozamiz”
blogi mutaxassisi fikrniga ko‘ra: kopirayterlar ko'plab insonlar bilan ishlaydigan
tayribali “sotuvchi"lardir [hitps:/t.me/xatoliklar/ 1287]. Bevosita kopirayterlik bilan
shug‘ullanuvchilar kasbim anglatuvchi maxsus atama ham mavjud bo'lib, u
kopirayting deb yuntladi. Kopirayting — bu mukammal imlo va grammatika,
gat'ty uslubiyat va noyob ma'lumotlar wig'indisiing foydah va betakror
ko*rinishidir [https://t.me/xatoliklar/990). Mahsulotni ommaga yetkazish, shu bilan
birga xaridorlar auditoriyasining shakllanishida reklama mubim o'nin tutadi.
Samarali reklama matnini yaratishda esa kopirayterdan alohida bilim va igtidor
talab etiladi. Dunyodagi jamiki mahorathi kopirayterlar AIDA gonuniyati asosida
ishlash ko‘'mkmasiga egadirlar. AIDA reklama formulasi bo'hib, u 1896-yilda
afsonaviy amerikalik kopirayter Elias Lyuis tomonidan ixtiro gilingan. AIDA hali
hanuz kopirayterlar tomonidan keng qo‘llanib kelinmogda. Ko'rinib turibdiki,
shuncha yillar davomida u to'nt yuz mana yangilangan bo'lishi kerak edi, ammo bu
goidalarga muvofiq yaratilgan reklama hali ham o'z egalaniga ajoyib muvaffagiyat

keluradi,  albatta, agar tngn tuzilgan lm‘lﬂn [mmﬁ_.,.{r_’ma_nmm_

aida?_x_tr_sl=ru&_x_ tr_tl=uz&_x_tr hl-uz& X lr_p{u-nui.ucl. AIDA inglizcha
so'zlarming qisqartmasi bo'lib, ularming har bin samarali reklama yaratish uchun
ahamiyatlidir:

A — attention,

I - interest;

D - desire;

A - action,

Attention (e’tibor) — bugungi globallashuv davrida, aynigsa, xilma-xil
axborotlarga to‘lib-toshgan jamivatda kishilar e'tiborini jalb qilish marketing
sohasi uchun juda muhim hisoblanadi. Marketingda bir gqoida mavjud: sizning
mahsulotingiz odamlar e'tiborini torta olmayaptimi, demak, siz sota olmaysiz. Shu
sababdan reklama odamlar e'tiborimi bir necha soniyaning o‘zidayoq jalb qila
olishi lozim.

Interest (gizigish) — reklamada e"tibormi jalb gilish(attention)dan keyingi
gadam, kishilarda reklama gilinayotgan mahsulot yoki xizmatga nisbatan gizigish
uyg'otishdir. Reklama adresatlar uchun gay darajada foydali, u odamlarning
ganday muammolariga yechim bo‘la oladi yoxud ganday qulayliklarni taklif etadi?
Bu bosgichda reklama mana shu kabi savollarga javob bera olishi kerak. Mahoratli
kopirayterlar matnning aynan mana shu qismu yordamida o'quvchida shunday
fikrlar hosil gila oladilarki, adresat avval o’ylab ham ko‘rmagan narsasiga ehtiyo)
seza boshlaydi. Reklamaning (interest) quaiqish uyg‘otish bosgqichida kopirayter
adresatlarming mavjud muammolandan “yaxshigina™ xabardor ekanhgim va bu
muammolarni yechishning samarali usuli borligini bildirishi kerak bo*ladi.

Desire (xohish-istak) — bu bosqichda adresatlar nima sababdan taklif
gilinayotgan mahsulot yoki xizmatni tanlashlan kerakligiga, aynan shu mahsulot




ular muammosining yechimi bo‘la olishiga ishonch hosil gilishlan kerak bo‘ladi.
Buning uchun kopirayterlar taklifning afzalliklan hagqida gapirishlan kerak bo‘ladi.
Reklama qilinayotgan mahsulot yoki xizmatning afzalliklan shunchaki qurug
gaplar bilan emas, balki aniq dalillar, raqamlar, tadgigot natijalan bilan boyitilgan
holda ifodalanishi lozim bo*ladi.

Action (harakat) - bu eng muhim so’'nggi bosqich bo'lib, reklamaning
muvaffaqgiyati yvoki, aksincha, muvaffaqiyatsizligi aynan shu bosgichda hal bo*ladi.
Kopirayter aynan shu bosqgichda adresatlarga rad etib bo‘lmaydigan taklif berib,
ularni harakatga kelturishi (reklama qilinayotgan mahsulotni sotib olishga yoki
xizmatdan foydalamishga “shoshiltinshi™) lozim bo‘ladi. Reklama matnining bu
qismida chegirmalar, bonuslar, qo‘shimcha imtiyozlar hagida ma’lumot berihib,
vaqt jihatdan chegara mavjud ekanligi va bu imkoniyat hammaga ham nasib
ctavermashgim  adresatlarga uqunsh yaxshi samara beradi. Matn  so'ngida
bog‘lamsh uchun telefon ragamlan va manzilm berish lozim.

AIDA vyordami bilan Danone, Procter & Gamble, Evalar, Pedigree kabi
Jahonning yirik korporatsiyalari milliardlab daromad olgan va topishda davom
etmoqdalar.

Reklama matnlanga go'viladigan muhim talab - bu so'zlar minimal darajada
qo'llangan maksimal ma'lumot. Qisqa matn o'quvchi tomonidan yaxshirog gabul
gilinadi. Unda semantik jihatdan tushunilishi murakkab bo'lgan so'zlar bo'lmasligi
kerak. Matnda tushunarsiz, ko‘pchilikka tamish bo'lmagan so'zlar (aynigsa,
tibbiyotga oid murakkab ilmiy terminlar)dan foydalanmaslik lozim. Chunki
xaridorni matn hagida uzoq o'ylashga majburlab bo’‘lmaydi, asosiy fikmi uning
ongiga oson va tushunarli tilda yetkazish esa muhim vazifa hisoblanadi. Matndagi
so'zlar soni shunday bo'lishi kerakki, xaridor uni bir qarashda osongina
tushunsin, Shu sababdan tibbiy reklamada reklama gilinayotgan mahsulot (xizmat)
hagidagi axborotni  auditoriyaga tushunarli tarzda vyetkazib berish muhim
hisoblanadi. Bunda reklama matnlarini yaratishda asosan sodda gaplardan
foydalanish, qisqa jumlalarmi go‘llash yaxshi samara beradi. Xo'sh, tbbiy
reklamalarda mana shu tamoyilga gay darajada amal gilinmogda? Quyida
ommaviy axborot vositalan orgali ¢'lon gilinayotgan “MEN" don vositasi reklama
matni bilan tanishamiz:

MEN oltoy nektari konsentrlangan sharbatdan tayvorlangan suyug ozig-ovgat
mahsuloti bo ‘lib, uning tarkibiga tabiiy lazzat hosil giluvchi moddalar qo ‘shilgan.
Oltoy o'lkasining tog ‘li hududlaridagi shifobaxsh o‘simliklar vig ‘indisidan tarkib
topgan MEN mahsuloti inson organizmi uchun fovdali ozuga hisoblanadi.
Mahsuloting  tarkibi  tabiiy  o'simliklardan,  jumladan,  suvekstrakti,
movchechakguli, gizilmivaildizi, gora smarodina bargi, otgulogo'ti, o'pka o'ti,
kastoreum, pantogematogen fruktozadan iborat. MEN o'‘zgarmas tabiiy shaklga
ega bo'lib, gqonga tez kirib boradi. Peshob nayvchalarining vallig lanishini
barataraf etishga yordam beradi.Tos a’zolarida qon aylanishini oshiradi,
gormonal fonni normallashriradi. Mahsulot prostata bezi patologik holarlarini
oldini olishda mushakham davog® hujayralarining fiziologik muvozanatini
me 'vorga keltirishga vordam beradi. MEN me’'daga kuch beradi. Surunkali
gastritlarda, xolestitsidda, o't yo'llari dispenzivasida, surunkali gepotitlarda,
oshgozon varasida, tish sarg'avishida, asab faolivati, nafas yo'llari va
shamollashlarni bartaraf gilishga ko 'maklashadi.



Manzilimiz: Toshkent shahri, Yunusobod tumani, 9-tor ko ‘chasi, Yangi

shahar ko ‘chasi, 4-uy. +99871 2058777
Ushbu tibbiy reklama matni g'oyat “uzun”, keng ma’lumotni gamrab olgan,
Qolaversa, yuqoridagi matnda ilmiy uslub yetakchilik giladi. Shu bilan birga
yuqoridagi tibbiy reklama matnida adresat(reklamani  gabul  giluvchi)lar
auditoriyasining salohiyati inobatga olinmagan. Bu esa ubbiy reklamaning
samaradorligiga putur yetkazadi, shu bilan birga, adresatlar ma'lumotni gabul
qilishga o'zlarida ehtiyoj sezmaydilar. Shuningdek, reklama roligidagi bir xil
o‘zgaradi xolos) ham adresatm

tasvirning qayta-qayta berilishi  (matnlar
zeriktradi( 1-rasm).

L-rasm, “MEN" dori vositasi reklamasining tasviri

Nikita Belogolovsev ta’bini bilan aytganda: “.. odamlarning ko'pchiligi
televizion reklamalarni tomosha qilishdan bosh tortishadi, chunki  odatda
reklamachilar reklamalami oddiy narsadan boshlaydilar. Bilasizmi, bundan keyin
hayajonli narsa bo'ladi, lekin tomoshabin bilmaydi. U buni hech qachon bilmaydi,
u allagachon televizomi o‘chinb, hammomga ketgan
bo'ladi| benoronosues;hup://spb.media/blogt/po-devidu-ogilvi- 1 4-sovelov-Kak-
napisat-horoshiy-reklamnyy-tekst]”. Quyida biz yuqoridagi tibbiy mahsulotning
biroz boshqacha yondashuv asosidagi reklama matnini keltiramiz:

Magqbul variant

Eh, ganivdi, bolaga avlanib golsam-u, ko 'chamizda shatalog

otib yugursam...
Do ‘stim, senga nima bo°ldi? Nimadan bezoviasan?



- Surunkali charchogni his gilvapman, oshqozonim, o't
yo ‘llarimda muammo bor. Sal narsaga asabiy bolib golganman.

- Sigilishga ne hojar? Axir “MEN" bor-ku!

- Sen?

- Yo'q, "MEN"! (dori vositasi jonli ko ‘rsatiladi)

MEN o'zgarmas tabiiy shaklga ega bo'lib, gonga tez kirib boradi.
MEN me 'daga kuch beradi. Ot vo'llari vallig ‘lanishi, oshgozon yarasi, tish
sarg ‘avishi, asab faolivati, nafas yo'llari va shamollashlarni bartaraf qilishga
ko ‘maklashadi.

- Yosharib ketibsanmi, do ‘stim?!

"MEN" — voshlik guvvari!

Reklama roligi ostida:

Manzilimiz: Toshkent shahri, Yunusobod tumani, 9-tor ko'chasi, Yangi
shahar ko ‘chasi, 4-uy. +998 712 05 87 77

Tibbiy reklama matnida vizual, aniq tasvirni yaratadigan, reklama qgiymati
oshgan, katta hissiy kuchga ega so'zlar go'llamshi lozim.

Dunyoning eng mashhur reklamashunoslanidan bin Klod Xopkins 1923-
yilda yaratgan “lmiy reklama”™ kitobida shunday yozgan edi: “Qisga
yoz,odamlar vagtini tejaysan'”[Knoa Xonkune, 2006, Ne 4. -C .45 -57] Demak,
reklamadagi qisqalik va soddalik reklama auditoriyasini kengaytirishning muhim
omilidir. Shu o'nnda zamonaviy reklama otas: deya nom gozongan reklamashunos
olim Devid Ogilviming: “Agar xandor ikki og"1z so’z, maqtov bilan biror narsani
sotib oladh, deb o'ylasangiz, adashasiz. Unga mahsulot hagidag: batafsil ma’lumot
kerak” [Orunen, 2009:43), —degan fikrlarini ham unutmaslik lozim. Reklama
matni ixcham, sodda, tushunarh bo*lishi bilan birga mahsulot hagqidagi ma’lumotm
yetarlicha gamrab olishi ham juda muhim hisoblanadi.

Reklamashunos A_P. Repev o'ziming “Reklama tli” asarida gisqa vaqt ichida
zarur axborot berishning nagadar mashagqath va shu bilan birga mas’uliyath
vazifa ekanligini quyidagi hayotiy vogea asosida dahllaydi:

Bir yozuvchidan bir necha so'z aytishni so'rashdi.

~ Kechirasiz,—javob berdi usta,— lekin o'n dagiqalik nutq so'zlash uchun men
kamida uch hafta tayyorgarlik ko'rishim kerak.

— Bir soat davomida chigish uchun gancha vaqt tayyorgarlik ko'rish kerak?

— Uch kun.

— Agar uch soat gaplashishga to'g'n kelsa-chi?

— Men hoziroq boshlashim mumkin.

Reklama matnlari muallifi "bir dagiqali nutq” ni gapira olishi kerak, bunda
u bir soat davomida material qo’yishi kerak. Ko'p sonli savdo nuqtalari bilan kichik
reklama vyaratish wuzogq muddatli prospektdan kora bir necha barobar
giyinroq. Yaxshi reklama beruvchi yaxshi jarrohga o'xshaydi - ikkalasi ham u yoki
bu  vositani ishlatishdan  oldin uch marta  o'ylashadi [Penes,
hitp://www.repiev.rw/articles/ad_langllLhtm].Muhtaram Prezidentimiz Shavkat
Mirziyoyev xorazmlik saylovchilar bilan bo‘lgan uchrashuvda “yomon o‘gigan
injener traktorni buzadi, yomon o‘qigan shifokor odamni o‘ldiradi” deya
ta’kidlagan edilar. Yolg'on axborot bergan tibbiy reklama kopirayten (reklama
matnini yaratuvchi) yomon o‘qigan shifokor bilan barobar. U insonni o‘ldirishi,
shu bilan reklama qilinayotgan tibbiy mahsulot igtisodiyotining ingirozga yuz




tutishiga sababchi bo'hb qolishi hech gap emas. Tadqgotchi D Mamirova
muvaffagiyatli reklama yaratish uchun reklamachi (kopirayter) yaxshi igtisodchi,
yaxshi lingvist bo® lishi kerakligini ta’kidlaydi [Masuposa, 2021: 42). Fikrimizcha,
kopirayterlar samarali tibbiy reklama yarata olishi uchun yaxshi igtisodchi, yaxshi
lingvist bo‘lishi bilan birga yaxshi farmasevt (tbbiy bilimga ega) ham bo‘lishlan
lozim. Chunki muvaffagivath tibbiy reklama e’tiborm jalb gila oladigan, Ogilvi
ta'bin bilan aytganda, “sotadigan” bo‘lishi bilan birga ubbiy jhatdan to‘g'n
asoslangan bo‘lishi g'oyat muhim hisoblanadi. Zero, tibbiyotga oid reklamada
inson salomatligi masalasi binnchi o*rinda turadi.
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Hindoxop ny TKHHHHT AHHIBHCTHE XYCYCHATAAPH .
Touposa I'van Hoparnmonna
10.5281/zenodo.5685325

Annoraunn: Ymby makona wndokop HYTKH THKACH Ba YHHHI JIHHIBHCTHK
xycycuatnapuun ypranmura Garmumnanran. Yuaa mmdoxkop HyTKIAa MaBkya o,
c¥31 OupukMa, ramIapHHHr JHHIBHCTHK Xamga  yeayOmil  xycycusatnapu
aHHKIaHraH, wsucoiap Owmnan  wioxnawradn. bywaaii  cVanapumur  Tascup
AOHPACHHH, SbHH NPArMaTHKACHHH WIMMI AKHXATAaH VPramuul 3apypaTi Xakuaa
¢uxp wputuaran. Makonaza wmdoxop-6eMOp MYNOKOTH Ba YHHHI ITHKACH
Ounan GornMK MasaymoTnap wasmmii acocnanmrad. Hyrkmmmsgarm cyanapuusr
KyJpaTH HakaJap KywIH TabCHP BOCHTACH SKaHIHrH &EpuTHarad. Xycycas,
OemopuuHr wrdokopra Geprai MaLIYMOTH OPKATH aHHK Ba TVFPH TAIIXHMC KYiiHI
€xkn mMpOKOPHHHr Kacanauk Oyiimda OepraH MabayMmMoOTH AaBoMuaa THOOWI
spdemuim, nepudpazanapaan Vpurnn  QoiiJanaHHIIHHHHT aXaMHATH Makonaaa
¥3 nogacHHH TONTaH.

Kannr cVinap: muéouém muwiu, mudoul seghemuzv, muboui nepughpasa,
MYAGKOM, MEPMUH, KACALIUK HOMU, TEKCUKA, TUHIEONPAZMAMUK, HVYME, MYUVHYA,
HCUXONO2UA

Kupum. THOOHETHHHr ¥3Hra Xoc XyCyCHATH AOMMO HHCOHHHHT KYHIATHK
xaéru Ounan wambapuac Sormuxmrnanp. Kiyn acpaap nasoMuja maknnaHraH Ba
OHIHMHAT JABPHMH3/A XKaaan PpHBOANAHND Kena&trad THOOHET TiuH - DY KYHIANHK
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