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REKLAMA MATNLARINING GENDER XUSUSIYATLARI
(tibbiyotga oid reklamalar misolida)

Sobirova Dilnoza Rasulovna,

Buxoro daviat universiteti

O ‘zbek tilshunosligi va jurnalistika kafedrasi doktoranti
d.r.sobirova@buxdu.uz

Annotatsiya. Pragmatikaning eng muhim jihatlaridan biri bo ‘Igan kommunikativ intensiya(magsad)ga
adresat omili, shu bilan birga, maqgsadli auditoriya xususiyatlarini hisobga olgan holda erishiladi. Adresat
matnni idrok etadi va uni o ‘zining dunyoqarashi bilan bog laydi. Tibbiyotga oid mahsulotlarni reklama
qilishda auditoriyaning ijtimoiy-demografik hamda psixografik xususiyatlari inobatga olinishi g ‘oyat muhim
sanaladi. ljtimoiy-demografik xususiyatlar deganda adresatning jinsi, yoshi, ta’lim darajasi, kasbiy faoliyati
kabilar nazarda tutiladi. Psixografik xususiyatlarda esa adresatlarning yashash tarzi, kundalik hayoti
birlamchi ahamiyat kasb etadi. Tibbiy reklama matnlarini yaratishda har ikkala tur xususiyatlaridan
foydalaniladi. Ushbu maqola reklama matnlarining gender xususiyatlarini yoritishga bag ‘ishlangan bo ‘lib,
unda adresatlarning ijtimoiy-demografik xususiyatlari sirasiga kiruvchi gender xoslanishlarning tibbiyotga
oid reklamalarda vogelanishi tahlilga tortilgan. Bunda asosan televideniye orqali namoyish etilayotgan tibbiy
reklama matnlarida gender xususiyatlarning namoyon bo ‘lishi o ‘rganilib, xulosalangan.

Kalit so‘zlar: reklama matni, tibbiy reklama, gender, ayol, erkak, neytral tibbiy reklama.

T'EHAEPHBIE XAPAKTEPUCTHUKHU PEKJIAMHBIX TEKCTOB
(B npuMepH MeAULMHCKON peKJIaMbl)

Annomauua. OOun u3 GaNCHETIUMUX ACHEKIMO8 NPACMAMUKY — KOMMYHUKAMUGHASL UHINeHYUs (Yeny) —
docmueaemcs 3a cuem yvyema (akmopa aopecama u 0OHOBPEMEHHO 0COOeHHOCmell Yeaeoll ayoumopuu.
Aopecam eocnpunumaem mexcm u C643vl6aem €20 co cGouM Mupogoszpenuem. llpu pexname meouyunckux
mMoBapos8 Kpailne GAJNCHO YHUMBIGANb COYUANbHO-OeMo2pagduueckue u ncuxoepaguueckue ocobeHHocmu
ayoumopuu. CoyuanvHo-0emozpaguueckue XapaKkmepucmuky HOOPA3yMeealom noj, 603PAcm, YpOoGeHb
obpazosanus, npogheccuonanviylo OeamenvHocmoy aopecama. C  MoOuKuU 3peHus nCuxozpaguyeckux
Xapakmepucmux nepeocmeneHHoe 3HayeHue umeem oopas AHCU3HU U N0GCeOHeHas JHcusHy aopecamog. Qoa
MUna NPU3HAK08 UCHOAL3VIOMC NPU CO30AHUU MEOUYUHCKUX DEKIAMHBIX meKcmog. Buiasnenuio eendeprbvix
Xapaxkmepucmux pekiaMHbiX MeKCMO8 HNOCBAWEHAd OGHHAA CMamva, 6 KOMOpOU aHANU3Upyemcs
BO3HUKHOBEHUE 2EHOEPHLIX XAPAKMEPUCTIUK 6 MEOUYUHCKOU peKiame, KOmopwvie SAGIAIOMCA 4acmyio
COYUANBLHO-0eMoZpauiecKux xapaxmepucmuk aopecamog. Ipu s5mom 6uL10 u3yyeHo u cOelano 3aKiodeHue
0 HpOAGNEHUU 2eHOEPHBIX XAPAKMEPUCIUK 6 MeKCMAax MeOUYUHCKOU peKlaMbl, NOKA3bIBAEMbIX HA
menesuoeHuuU.

Knrwouegvie cnosa: pexiamnulii mexcm, MeOUYUHCKAS peKAAMA, NOJL, HCEHCKUL, MYICCKOU, HeUMpanbHasl
MeOUYUHCKAA peKNamd.

GENDER CHARACTERISTICS OF ADVERTISING TEXTS
(in the case of medical advertisements)

Abstract. One of the most important aspects of pragmatics, the communicative intention (goal) is
achieved by taking into account the addressee factor and, at the same time, the characteristics of the target
audience. The addressee perceives the text and connects it with his worldview. When advertising medical
products, it is extremely important to take into account the socio-demographic and psychographic
characteristics of the audience. Socio-demographic characteristics mean gender, age, level of education,
professional activity of the addressee. In terms of psychographic characteristics, the way of life and daily life
of the addressees is of primary importance. Both types of features are used in the creation of medical
advertising texts. This article is devoted to the elucidation of the gender characteristics of advertising texts, in
which the occurrence of gender characteristics in medical advertisements, which are part of the socio-
demographic characteristics of the addressees, is analyzed. In this, the manifestation of gender characteristics
in the medical advertising texts shown on television was studied and concluded.
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Keywords: advertising text, medical advertising, gender, female, male, neutral medical advertising.

Kirish. Manbalarda gender atamasi shaxs biologik jinsining ijtimoiy-madaniy namoyishi sifatida
tavsiflanadi. Jahon Sog‘ligni Saqlash Tashkiloti ta’rifiga ko‘ra: gender (jins) — bu ayollar, erkaklar, gizlar va
o‘g‘il bolalarning o‘ziga xos xususiyatlarini bildiradi. Bunga ayol, erkak, qiz yoki o‘g‘il bo‘lish bilan bog‘liq
me’yorlar, xulg-atvor va rollar, shuningdek, bir-biri bilan munosabatlar kiradi [4]. Sodda qilib aytganda,
gender ikki xil ko‘rinishga ega bo‘ladi (erkak va ayol). Birinchidan, erkak va ayol fazilatlari haqidagi gender
g‘oyalari lingvistik ongda, yana ham aniqrog‘i, tilda mustahkamlanadi. Ikkinchidan, erkaklar va ayollar
nutqidagi farqlar gender farglarining in’ikosidir. Genderga reklama matnlarining til xususiyatlarini
belgilaydigan muhim identifikatsiyalash omillaridan biri sifatida qaraladi. Gender xususiyati birlamchi bo‘lgan
reklamalarda tibbiy vositalar ma’lum bir jins vakillari uchungina mo‘ljallangan bo‘ladi. Bunday reklamalarda
dori vositalari fagat «ayollarga mo‘ljallangan», yoki aksincha, faqat «erkaklar uchun» qolipi ostida reklama
qilinadi. Tadqiqot davomida televideniye orgali namoyish etilayotgan 200 ta tibbiy reklama roliklari (matnlari)
bilan tanishildi. Kuzatilgan tibbiy reklamalarning 12 tasi, yana ham aniqrog‘i, 6 %i aynan erkak adresatlarga
mo‘ljallangani ma’lum bo‘ldi. Erkaklarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarni quyidagicha guruhlash mumkin
bo‘ladi (1-rasmga qarang):

Erkaklarga Erkaklarga rkaklarga mo'ljallanga

tibbiyot muassasalari

mo'ljallangan dori o'ljallangan gigiyeni
reklamasi

vositalari reklamasi vositalar reklamasi

1-rasm. Erkaklarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalar tasnifi

a) erkaklarga mo‘ljallangan dori vositalari reklamasi:

Prostata bezi adenomasida bovl gilish muammosini bartaraf etishda  Prostamol uno yordam beradi.
Prostamol Uno — erkaklar uchun dori vositasi. («Vitaprosty dori vositasi reklama matnidan)

b) erkaklarga mo‘ljallangan gigiyenik vositalar reklamasi:

Har gal qo‘llarimiz bilan sochlarimizga tekkanimizda biz ularga kir, yog* va changni surtamiz. Clear
mentol bilan sochlaringizni tozalang! 48 soatlik musaffolik va toza qazg ‘oqsiz sochlarga ega bo ‘ling! Clear
hech narsani yashirma! Clear. Erkaklar uchun («Clear mentoly shampuni reklama matnidan,).

d) erkaklarga mo‘ljallangan tibbiyot muassasalari reklamasi:

— Soglig‘imda o ‘zgarishlar seza boshladim. Kechalari tez-tez turadigan bo ‘ldim. O‘g‘lim Urologik
kompleks klinikasiga olib bordi. Menda prostata bezi adenomasi borligi aniqlandi. Lazer yordamida prostata
bezi adenomasi olib tashlandi.

Urologik kompleks har bir bemor uchun qayg ‘uramiz! («Urologik kompleksy klinikasi reklama
matnidan)

Kuzatilgan tibbiy reklamalarning 14 tasi, yana ham aniqrog‘i, 7 foizi aynan ayol adresatlarga
mo‘ljallangani ma’lum bo‘ldi. Y.Serdobinseva ham o‘z tadqiqotida ayollarga mo*ljallangan reklamalar migdor
jihatdan erkaklarga mo‘ljallangan reklamalardan ko‘p ekanligini qayd etadi. Ommaviy axborot vositalarida
e’lonlarni qabul qiluvchilar orasida ayollarning magqsadli auditoriyasi erkaklarnikiga nisbatan miqdoriy
jihatdan ustunlik qiladi [3, 51].

Ayollarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarni quyidagicha guruhlash mumkin bo‘ladi (2-rasmga qarang):
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Ayollarga mo'ljallangan
osmetik (terini parvarishlash,
og'lomlashtirishga qaratilgan)

vositalar reklamasi

Ayollarga Ayollarga
mo'ljallangan dori o'ljallangan gigiyeni

vositalari reklamasi vositalar reklamasi

2-rasm. Ayollarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalar.

a) ayollarga mo‘ljallangan dori vositalari reklamasi:

— Menda zamburug ‘li kasallik mavjud. Nima maslahat berasan?

— Futsis zamburug ‘ kasalligiga qarshi preparat.

Futsis zamburug ‘siz qulaylikni his qiling! («Futsis» dori vositasi reklama matnidan).

b) ayollarga mo‘ljallangan gigienik vositalar reklamasi:

— Biz ayollar bu kunlarda hech nimani his etishni istamaymiz!

— To ‘xta, nima deding?

— Biz ayollar gigienik vositasini bu kunlarda his etishni istamaymiz!

Yangi Always Platinum bilan buning imkoni bor («Always» gigienik vositasi reklama mamidan).

d) ayollarga mo‘ljallangan kosmetik vositalar reklamasi:

Vernisaj kremi terini yaxshi oziglantiradi. Men vernisajni tanlayman! («Vernisaj» kremi reklama
matnidan).

Ayollarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarda ayollar (qizlar) uchun vosita, ayollarda uchraydigan
kasalliklarga qarshi kabi birliklar faol qo‘llanadi:

Shunday muammolar borki, ular haqgida gapirilmaydi. Biroq ular aslida mavjud. Eng muhimi bu
muammolarni yechish yo‘lini topishdi. Futsis ayollarda uchraydigan zamburug’ kasalligining davosi
(«Futsisy» dori vositasi reklama matnidan).

Erkaklarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarda erkaklar uchun, erkaklarga xos kabi birliklarga urg‘u
beriladi: ... Prostamol Uno erkaklar uchun dori vositasi. («Prostamol Unoy dori vositasi reklama matnidan).

Amerikalik tadqiqotchilar Uanda Leppard, Shirley Matile Ogletree, Emili Uallenlar o°z tadqiqotlarida
erkaklarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarda erkak adresantlar kuchli, jiddiy qiyofada, ayollar esa ko‘proq
yoqimli qiyofada ko‘rinish berishini qayd etadilar [2, 829].

Reklama beruvchilar ayollar auditoriyasining psixologik xususiyatlarini hisobga oladi, bu matnlar
hissiylik, hissiyot ma’nosiga ega so‘zlar bilan to‘yingan: jozibali, muloyim tuyg‘u, sezgir, hashamatli,
yumshoqlik, sevikli, baxt, sezuvchanlik va boshqgalar[3, 51]. Qayd etish lozimki, tibbiy reklamalar davrga
hamohang yaratiladi. Ilgari reklamalarda ayol obrazi uy bekasi, g‘amxo‘r ona giyofasida gavdalangan bo‘lsa,
bugun u go‘zallikka intiluvchi, jamiyatning eng oldi vakilasi sifatida namoyon bo‘lmoqda.

Ayollarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarda, ayniqsa, kosmetik vositalar reklamasida betakror, go zal,
mayin, nafis, chiroyli kabi sifatlar faol qo‘llanadi:

— Ishonmaysiz! Ajoyib silliqlik. Betakror, nafis teri va hech qanday yopishqoqliksiz. Bularning barchasi
galin pudra niveya dezodaranti tufayli. Shuning uchun ham gqizlar pudra effektiga ega dezodarantlarni
nihoyatda yaxshi ko ‘rishadi. Niveadan. («Nivea care» reklama matnidan).

Erkaklarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalarda esa kuch, g‘alaba kabi birliklar birlamchi o‘rinda
qo‘llanadi:

Qizil gigantga xos kuchga ega bo‘l. Olivia Phanton antiperspirantlari. («Olivia Phantony
antiperspiranti reklama matnidan).

Kuzatuvlarimiz davomida bir mahsulotning erkaklar uchun alohida, shuningdek, ayollar uchun alohida
shaklda ishlab chiqarilgani, tabiiyki, bu holat reklamalarda aks etganining guvohi bo‘ldik. E’tiborli jihati
shundaki, bir mahsulotning erkaklar va ayollar uchun yaratilgan reklamalarida gender xususiyatlar yaqqol
namoyon bo‘lgan.
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Yangi afsonaviy Clear shampuni chempion kuchi va g ‘alaba hidi bilan to la. Qazg ‘ogni yo ‘qotadi va
uzoq vaqrga soflik hissini bag ‘ishlaydi. Afsonaviy Clear shampuni bilan gqazg ‘oq g ‘amini unuting. Krishtanu
Ronaldu bilan yaratilgan. Erkaklar uchun. («Clear» shampuni reklama mamidan).

Yugqorida keltirilgan reklama matnida ifodalangan chempion, kuch, g‘alaba kabi leksik birliklar erkak
jinsi vakillari muloqotida faol qo‘llanadi. Qolaversa, reklama roligida erkak jinsining tipik vakili sifatida futbol
olamining qiroli — Krishtaniu Ronaldu ishtirok etgan. Shuningdek, erkaklar uchun tugallanmasi reklamaning
erkak jinsiga mansub adresatlarga qaratilganiga urg‘u bergan.

/F = ’
CLEAR o1z 5 = & oo
RONALDU BILAN % - vanai

»

YARATILGAN *ClEAR * ==

w2y \ QAZG'OQ YO'Or
= ».- X SOCHLAR 3 KARRA®* MAYIN

3-rasm. “Clear” gigiyenik vositasining erkaklar va ayollarga mo‘ljallangan ko‘rinishlari

— Har ganday vaziyatda ham faqat eng chiroyli sochlarmi?

Anna Sedokova: — Ha! Chunki qazg ‘ogdan himoya uchun mening tanlovim yangi Clear Sakura B3
vitamini bilan bosh terisini oziglantiradi. Qazg ‘oq yo‘q, sochlar uch karra mayin. Clear Sakura! («Cleary
shampuni reklama matnidan).

Ushbu reklamada ayol jinsining tipik vakili sifatida ukrainalik pop qo‘shiqchi, aktrisa, televizion va
radio boshlovchisi — Anna Sedokova ishtirok etgan. Eng chiroyli sochlar, mayin kabi birliklar ayol adresatlar
e’tiborini jalb qilishga xizmat qiladi. Shuningdek, mahsulot nomlanishida ham gender xoslik ko‘zga
tashlanadi. Sakura — Yaponiyada o‘suvchi, go‘zal gullari bilan barchani lol qoldira oladigan daraxt turi. U
tabiatning go‘zalligi, hayotning soddaligi, beg‘uborligi va o‘tkinchiligini ramziy ma’noda anglatadi.
Ma’lumotlarga qaraganda, qadimda yapon samuraylari go‘zallik timsoli bo‘lgan sakuraga sajda qgilishgan ekan
[5].

S.A. Korochkova reklama tasnifida erkak, ayol va jinsga nisbatan neytral reklama turlarini ajratib
ko‘rsatadi [1]. Kuzatishlarimiz davomida biz S.A. Korochkova tasnifiga qo‘shimcha ravishda erkaklarga xos
tibbiy vositaning ayollarga xos tibbiy vosita bilan bir vaqtning o‘zida bitta rolikda reklama gilinganiga guvoh
bo‘ldik. Bu o‘rganilgan reklamalarning 2 % ini tashkil etadi.

Doktor D (Dilmurod Ergashev): — Homiladorlikka tayyorlashda (ayollar uchun) Mammolin va
(erkaklar uchun) Sperolin mahsulotlarini tavsiya gilaman («Mammoliny va «Speroliny dori vositalari
reklama matnidan).

Erkaklarga Ayollarga
mo'ljallangan mo'ljallangan tibbiy
tibbiy reklamalar ' reklamalar

12ta 20/ 14

Erkaklarga xos
tibbiy vosita bilan
ayollarga xos
tibbiy vositaning
bir reklamada
berilishi
4 ta

Neytral tibbiy
reklamalar
170 ta

4-rasm. Televideniye orqali namoyish etilgan tibbiy reklamalarning gender xususiyatlariga
ko‘ra ulushi.
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Xulosa. Gender reklama matnlarining til xususiyatlarini belgilaydigan muhim identifikatsiyalash omili
hisoblanadi. Kuzatuvlarimiz o‘rganilgan 200 ta tibbiy reklamalarning 7 % ini ayollarga mo‘ljallangan tibbiy
reklamalar, 6 % ini erkaklarga mo‘ljallangan tibbiy reklamalar, 2 % ini erkak va ayollarga mo‘ljallangan tibbiy
vositalar bir reklama roligida berilgan tibbiy reklamalar, 85 % ini esa neytral tibbiy reklamalar tashkil etishini
ko‘rsatdi (4-rasm). Xullas, reklama qilinayotgan mahsulot(xizmat)ga qiziquvchilar auditoriyasini
kengaytirishda adresatlarning gender xususiyatlarini inobatga olgan holda reklama matnini tayyorlash
reklamaning samarasini oshirishga xizmat qiladi.
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