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 Wenn Fragen gestellt werden, muss der Reiseleiter diese Frage  Mikrofon wiederholen, 
bevor er die Frage beantwortet. Nur so wird von allen Teilnehmern verstanden, worum 
es geht. 

 Langsam und deutlich sprechen. 
 Nicht zu leise und nicht zu laut sprechen. 
 In kurzen  sprechen. 
 Wenn  aufstehen, um direkt zu der Reisegruppe sprechen zu  und die 

Gruppe  immer direkt anschauen. So ist die Aufmerksamkeit der Reiseteilnehmer 
zu  und ihre Reaktionen zu beobachten. 
Ein Vortrag im Bus sollte immer in Beziehung zu dem stehen, was  die  gerade 

sichtbar ist: 
  sprechen, was die  gerade sehen oder gesehen haben, und warten, was die 

  sehen werden.  
 Darauf achten, dass der Reiseleiter ein  der Fahrt sichtbares Objekt  

gt, insbesondere, wenn nicht  Zeit  einen kurzen Stopp ist. 
Wenn der Bus am Objekt  ist es meistens schon zu   einen Hinweis 
an die Reisegruppe.  

 Es passiert  oft, dass der Reiseleiter im Bus einen Vortrag zu einem allgemeinen 
Thema  Aber auch dann darf er nicht vergessen, was um ihn herum passiert und 
muss die  auf  aufmerksam machen. 
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Es ist bekannt, dass die Zahl  Touristen, die unser Land besuchen, von Jahr 

zu Jahr zunimmt. Dabei spielen die von unserer Regierung umgesetzten Reformen eine  
Rolle. Unter den Touristen, die aus dem Ausland in unser Gebiet kommen, ist der Anteil der 
Touristen aus dem deutschsprachigen Raum nicht gering. In diesem Zusammenhang ist das 
Niveau der Guides, die sie unmittelbar betreuen, wichtig. Die Bedeutung der guten  
womit man die Kenntnisse erfolgreich vermittelt, ist nicht zu  Ein Vortrag oder 
eine Besichtigung muss vor allem auch die Erwartungen der  be  Der 
Reiseleiter muss sich also fragen, wie er sein Vortragsthema so darstellen kann, dass die Fragen 
und  der Reisegruppe  werden. 
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Das Thema Landwirtschaft, zum Beispiel, muss einer Gruppe von Bauern anders
werden als einer Gruppe von  Den  werden Sie viele grundlegende Sachen 

  Sie bei den Bauern viel mehr Informationen und Detailwissen vermitteln nen.
Den  reicht es vielleicht, eine Kuh aus der Entfernung zu sehen, die Bauern wollen
wahrscheinlich den Stall besichtigen. Wenn dagegen die Gesundheitsversorgung Thema ist, werden
die  eine detailliertere Betrachtung erwarten. Eventuell kann der Reiseleiter in der freien Zeit
einen Besuch in einer Arztpraxis oder einem Krankenhaus organisieren.  

Um seine  besser kennen zu lernen, sollte der Reiseleiter seine Gruppe in den ersten
Tagen genau beobachten. Welche Vorstellungen und Erwartungen haben die Teilnehmer? Was wollen
sie sehen und erleben? Der Reiseleiter kann die Teilnehmer im  auch bitten,
ihre  und Erwartungen an die Reise zu nennen. 

 einsetzen: 
Jede Reise lebt von der individuellen lichkeit des Reiseleiters. Nutzen Sie Ihre eige-

nen Erfahrungen, Vorlieben, Ihre Phantasie und  um interessante Besichtigungen
und  zu machen: 

1.  Sie  Erlebnisse und Geschichten. (Beispiele: Aus welcher
Region stammen Sie? Wie sind Sie aufgewachsen? Wo sind Sie zur Schule gegangen?
Wie haben Sie bestimmte Ereignisse in der Vergangenheit erlebt? Wie lebt Ihre Familie?
Was essen Sie gerne? Was machen Sie in Ihrer Freizeit?) 

2. Nutzen Sie Ihre Talente und Erfahrungen. (Beispiel: Wenn der Reiseleiter
ein Instrument spielen kann, sollte er der Reisegruppe zwischendurch mal etwas
vorspielen.) 

3. Suchen Sie Ihre Vortragsthemen auch nach Ihren eigenen Interessen und
Kompetenzen aus und setzen Sie eigene Schwerpunkte im Reiseprogramm. 

4. Folgen Sie Ihren besonderen Vorlieben (Beispiele: Zeigen Sie den  auch
die  in der Stadt, die Ihnen  am besten gefallen. Sagen Sie den 
welches Restaurant oder  Ihrer Meinung nach das Beste ist.) 

5. Zeigen Sie Ihren Humor 
Welche Themen behandelt der Reiseleiter? 
Bei jeder Reise  die  umfassend  das Land, die Region und die Stadt infor-

miert werden. Der Reiseleiter muss darauf achten, alle Themen, die von Interesse sein 
anzusprechen.  

Wann genau der Reiseleiter welches Thema anspricht,  meistens von der Reiseroute
ab. Fahren Sie durch Baumwollfelder, sprechen Sie  Baumwollanbau und -verarbeitung, 
der Weg an einer Raffinerie vorbei, ist das Thema Industrie oder Energie angesagt, kommen
Ihnen uniformierte Schulkinder entgegen, sollten Sie etwas zum Schulwesen sagen. Wenn auf
der Fahrtstrecke nichts Neues zu sehen ist, nen allgemeine Themen behandelt werden. Wenn
sensible Themen wie Politik und Religion angesprochen werden, sollte der Reiseleiter auf eine

 Bewertung verzichten. Bei solchen Themen gibt es oft sehr unterschiedliche
Anschauungen, die die Gruppe schnell polarisieren. 
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