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Kyituna xypcatunaérran xuzMatiap cudaTura 0eBocuTa TabCHpP KUIYBUM OMUIIIAPHU
6aradcmpok kypubd ynkamus (1-pacm).

Xuszmam Kypcamyeuu Xo0uMIGpHUHZ KacOuil maxopamu 6a KOMHEMEeHmAUcu -
MEXMOHXOHA XOJMMH ¥3Ura IOKJIATWITaH Bazu(arapHu Oakapulllid YUyH 3apyp OYiraH MabiyMm
Oup OMIMM Ba KYHUKMasapra 3ra OYJIMIIN JIO3UM.

Xusmam KypcamuwiHuHZ npozpeccué mexHoa02uACU - TEXHOJIOIMK KOMAAJIAp XU3MaT
KYPCATULITHY TAIIKWUJI STULIAA 3apyp OVIIran onepanusiapHu 6akapuil TapTHOU, KeTMa-KeTIUru
Ba cuatunm ypHaTtaau. TeXHONIOTMK KOMAATAPHUHT aCOCHI MaKCaJu XU3MATIAPHUHT CHU(ATIH
Ba Oup TapTuOpa OakapWIMIIM; XU3MATIApHH Oa’kapHIla KOMITIOTEp TEXHHUKACH Ba HWIIA0
YUKapull  JKapa€HJIApUHM  AaBTOMATJAlITHPUINra  aCOCJIAHTaH  3aMOHABUMM  IOKOpH
TeXHoJoTrusIapAan Gpoigananum Xucooaanau.

Mooouii-mexnuk 6a3za - OyH1a MEXMOHXOHA acocuit (poHaM caHaIaquran OMHO, XOHAJIAP,
KUX03J7ap, MYXAHIUCIHK-TEXHUK JKUXO03JIap, WHBEHTaph Ba OOIIKAa XW3MATIapHU HILIa0
YUKApUII BOCUTAJIAPUHM Y3 MYUTA OJIraH HapCaJapHUHI KOHUKAPJIM JapakaJaru MOJIUN XaM/a
TEeXHHK X0JlaTu Hazapa Tytunanu. Ly Ounan Oupra uryHu €aa TyTUII KepAKKU, MEXMOHXOHaa
JOUMUI paBUILIZA aMOPTHU3AIMs >Kapa€HH, acCOCHU jKaMFapMaJIApDHUHT SCKUPUIIH 03 Oepud
Typaau. boiika TomMmoHIaH 3ca daH-TeXHUKA TAapaKKUETH SHTH SHA/a caMapalid MyXaHIUCIIHK-
TEXHUK YCKyHAJIADHUHI HAMyHaJIapUHU KOPHUM 3TUII Xamjaa yjaapiaaH (oiganaHul 3apypaTuHI
KeATUpHO YMKapMOKIa. YIIOy Ba3usAT, XOJATHH PaJl 3TUII MEXMOHXOHAHMHI TE3JIHK OuiaH
TaHa33yjra 103 TYTHIINTa, YHUHT MaxcyJoT cudartuma oOpycu HYKONHMIIWTa Ba MKXKO3JIapna
MEXMOHXOHA XU3MaTH XaM/la UMIDKH XaKu1a EMOH TaacCypoT KOJAUPHILUTa OJIUO Keslasu.

XoHanap Ba JKaMoaT JKOWJIAPUHUHI KyJlall peXaJallTUPWITAHIMIHA, MEXMOHXOHA
XOHAJIAPUHUHT cUdaTian Oe3aTUIIMILIYM, XOHAIap ’KaMJIaHMAaCUHHUHT KyJail meOen Ba jKuxo3iap
OwiaH TabMHUHJIAHTAHJIUTH, cU(aTau dYoHmaldiaap KOMIUIEKTH, WIUII-TOBOKJIAp, MAaWIIUN
KHMXO03J1ap, 3apyp akceccyapiap, OMHONApHUHT Oaauuii Oe3akiapy Ba 000AOHIAITHPUITAHIUTH
MEXMOHJIap yUyH IIMHAM XaM/Ja KyJiail IapouT spaTUlIra Xu3mMaT KHjiaau.

By omunnap GomrkapyB o0bekTIapu xucoOaanaan. MeXMOHXOHA XU3MatTiaapu cU(paTuHU
Oomkapum kabu ymoOy kapa€HcH3 Xu3MaT Kypcatuil cudar gapakacMHU —OIIMPUII
UMKOHCHU3JUD.

3aMOHaBUN MEXMOHXOHA KOpXOHAJIapUaa XU3MaT KypcaTuil cudaTuHu OomKapui ymoy
(baoMMATHUHT PHT MYyXHMM D3JEMEHTJIapuJaH Oupu caHanaau. XW3MaT KypcaTtuil cudaTuHu
Oomkapuml cudaT CTaHIAPTIAPUHU HWIUIA0 YMKHII Ba KOPHUM 3TUIN, XOIUMIIApHU YKUTHIL,
Ha30paT KWIHIL, TYFPU HYHAITUPHUIL, MEXMOHXOHA (QaOTMATHHUHT Oapya ydacTKalapuaa Xu3mar
KYpCATULIHN TaKOMWIIAIITHPHIL, ITYHUHTACK, MOAIUN-TEXHNKA 0a3aHN PUBOKIAHTUPUIIHH Y3
WYMra oJaau.

TwKOpUH TamIKWA STHIIHUHT TallKd Ba MYKM MYXUTUIA TabCUpP ATaJUraH OMUILIAP
taxyiau 6unan boraras U.H., boratun FO.B., Hosutckuit H.U., ®arxyrtauaos P.A., [Tonos M.B.,
Nnenkosa C.J., Unenkosa 1.J1., Mxutapsu C.B., 3y0 A.T., I'panos A.Il., Mopo3zos I1.A., Anan
Bect, Buccema X., Xan JI., XaxonoBa H.H. xaOu kynruHa maxaminil Ba XOpHXK OJUMIApU
LIyFyJUTaHTaHJap.

MabayMKH, TalIKU MyXUAT OMAJITIApH cudatra OMIBOCUTa TaAbCHP KUJIaId Ba TOM MabHOa
THKOPHUH TaIKWIOTHUHT PUBOKJIAHUILIUTA, YHUHT sSiHaAa Ycummra 0eBoCUTa TabCUp KypcaTaau.

Xuzmatnap cuatura TabCUp KWIyBUM TAIIKM OMIJUTAPHHU OW3 CaKKU3 TypyXra: CHECHii-
XYKYKHI, HMKTHCOOUH, paxoOaTOdapIoll, TEXHONOTHK, WXTHUMOWUNW-MaJaHW Ba ICHUXOJOTHUK,
nemorpaduk, TaAOUUH-UKIMMHANA XaM/1a YKOJIOTUKKA aXKPATIIUK.

Tamky MyXUTHUHT CUECUN-XYKYKUI OMIJITIAPU THXKOPHA TAIIKMJIOTHUHT (haouaTura Ba
IIyHTa MOC PaBUIIJIa YHUHT (haOJHsATH HaTIDKANapHra, Iry OuiaH Oupra unuiad yuKapuiagural
MaxcyJoT cudartura Kyiuaa Tap3aa Tabcup Kwiaau. JlaBmaT XyKyKui-mebépuil 6a3zaHu unniad
YUKUII OPKAJIM MKTUCOAUN TabCUP KYPCATHII MEXAaHU3MJIAPWHM KyJIJIaraH XOJJa MyJI-KpEIuT,
00XX0Ha, COJMK, HApX Ba HAPXHU MAKIUIAHTUPHIL TU3UMU OPKAIH UKTUCOIUN CyOBEKTIapHUHT
XY KaJUK IOPUTUIIMHUHT aCOCHIA KOWAaTapuHH Oenrmwiaiau. Ymly TabCUp MEXaHU3MHUTa COJIUK
CTaBKajapu, 00’KXOHa TYJIOBIApH Ba KpeauT (hOM3 CTaBKaIapUHH OLIUPHUII, TAaCAUTUPUII KaOuIap
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kupagu. JlaBmat wnorad  yMkapuimaéTraH  MaxcyJoT, MexHar, xusmamiapra  (cudat
CTaHJapTIapura) TanabiapHu HWIDIa0 YMKATM Xamjaa Maxauluid Ba xankapo Oo3opriapna
COTHJIAIUTAH MaxXCyJIOT cupaTuHU Ha30paT KHUiIaIu.
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Yavmutov Dilshod Shoyimardonqulovich
Xodjayev Anvar Rasulovich
Buxoro Davlat universiteti
“Iqtisodiyot” kafedrasi o‘qituvchisi
O‘ZBEKISTONGA XALQARO SAYYOHLARNI JALB QILISHDA
DESTINATSIYA BRENDINGINING ROLINI BAHOLASH

Annotatsiya: Destination brendi tushunchalari kuchli brend mavjudligini o'rnatish va
tashrif buyuruvchilarni jalb gilishga intilayotgan yo'nalishlar uchun gimmatli ko'rsatmalar beradi.
Haqiqiylikni gabul qilish, jozibali hikoyalarni aytib berish, magsadli auditoriyani segmentlarga
bo'lish, manfaatdor tomonlar o'rtasida hamkorlikni rivojlantirish va ularning brending
harakatlarini doimiy ravishda kuzatib borish va moslashtirish orgali yo'nalishlar kuchli va samarali
magqsadli brendlarni yaratishi mumkin.

Abstract: Destination brand concepts provide valuable guidance for destinations seeking
to establish a strong brand presence and attract visitors. By embracing authenticity, telling
compelling stories, segmenting target audiences, fostering collaboration among stakeholders, and
constantly monitoring and adapting their branding efforts, destinations can build strong and
effective targeted brands.

Annoramusi: Konnenmuu OpeHIa IeCTUHAIMK CIY)XKaT IEHHBIM OPHEHTHPOM JIst
JeCTUHAINNA, CTPEMSIINXCS CO3AaTh CUJIBHOE MPHUCYTCTBUE OpeHJa W MPHUBICYH MOCETUTEICH.
HpPII[ep)KI/IBaSICL AYTCHTUYHOCTH, paCCKa3bIBasd y6eI[I/ITeJ'ILHBIe HCTOpUH, CCTMCHTHUPYA LCJICBYIO
ayJUTOPHIO, CIIOCOOCTBYSI COTPYIHUYECTBY MEXKIY 3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH, a TaK¥Ke
MOCTOAHHO OTCJICKHUBAA U aJalITUPYA UX YCUIIHSA I10 6peH)II/IHFy, HaIpaBJICHUA MOT'YT CO3/1aBaTb
cuiIbHBIE U () PEKTUBHBIC 1IETIEBbIE OPEH/IBI.

Kalit so'zlari: Destination brend; Vizual tarkib; YuVTO;
KuroueBble ciioBa: OpeHa HazHaueHUs; BUusyaibHbii KOHTEHT; ECTO;
Keywords: Destination brand; Visual content; EUTO;

Bugungi globallashgan dunyoda destinatsiya brendi mamlakatlarning o°zini farglashi va
xalgaro sayyohlarni jalb etishi uchun hal giluvchi vositaga aylandi. Markaziy Osiyodagi dengizga
chigish imkoni bo‘lmagan O°zbekiston so‘nggi yillarda turizm sohasini rivojlantirish borasida
sezilarli yutuglarga erishmoqgda. Ushbu magola O‘zbekistonga xalgaro sayyohlarni jalb gilishda
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destinatsiya brendingining rolini baholash, mamlakat tomonidan go‘llanilayotgan strategiyalar
hamda ularning tashrif buyuruvchilar soni va idroklariga ta’sirini o‘rganishdan iborat.

Destination brendingi idrokni shakllantirish va ma'lum bir joyga tashrif buyuruvchilarni
jalb gilishda kuchli vositadir. Bugungi yuqori ragobatbardosh turizm industriyasida destinatsiyalar
olomondan ajralib turish uchun samarali tarzda farglanishi kerak. Ushbu tushunchalarni tushunish
orgali yo'nalishlar o'zlarining magsadli auditoriyasi bilan rezonanslashadigan jozibali va haqgigiy
brendlarni ishlab chigishlari mumkin, natijada turizm va igtisodiy o'sishni kuchaytiradi.

Haqiqiylik muvaffagiyatli magsadli brendingning hal giluvchi jihatidir. Sayohatchilar
haqgiqiy va o'ziga xos tajribalarni izlaydilar va sayohatlar o'zlarining haqigiy fazilatlarini
ta'kidlashlari kerak. Buning uchun mahalliy madaniyat, tarix, urf-odatlar va tabiiy boyliklarni
chuqur bilish talab etiladi. Joyni chinakam noyob giladigan narsalarni namoyish gilish orgali
yo'nalishlar potentsial tashrif buyuruvchilarning gizigishi va tasavvurini jalb gilishi mumkin.
Raqobatchilardan magsadni ajratib turadigan o'ziga xos o0'ziga xoslikni yaratish juda muhimdir.
Haqiqiylik ishonchni mustahkamlaydi, tashrif buyuruvchilar va boradigan joy o'rtasidagi alogani
mustahkamlaydi va og'zaki og'zaki tavsiyalarni rag'batlantiradi.

Destination brendingi nafagat jismoniy diggatga sazovor joylarni targ'ib qgilish; bu his-
tuyg'ularni uyg'otish va jozibali hikoyalar hagida. Hissiy alogani yaratish orqgali yo'nalishlar
sayohatchilarni ilhomlantirishi va doimiy taassurot qoldirishi mumkin. Hikoya gilishning samarali
usullari manzil, uning tarixi va odamlarining mohiyatini etkazishga yordam beradi. Mahalliy
afsonalar, madaniy meros yoki aholi yoki tashrif buyuruvchilarning shaxsiy tajribalarini
ta'kidlaydigan qizigarli hikoyalar gizigish va intriga tuyg'usini uyg'otishi mumkin. Hikoya
gilishning kuchi uning potentsial tashrif buyuruvchilarni agliy va hissiy jihatdan tashish
gobiliyatida, ularni boradigan joyni bevosita o'rganishga undaydi.

Magsadli auditoriyani tushunish muvaffagiyatli brendlash uchun juda muhimdir.
Destinatsiyalar o'zlarining ideal tashrif buyuruvchilarini aniglashlari va brending harakatlarini
shunga moslashtirishlari kerak. Yosh, jins, daromad darajasi va sayohat imtiyozlari kabi
demografik omillar potentsial sayohatchilar bilan bog'lanish uchun foydalaniladigan xabarlar va
aloga kanallarini aniglashda muhim rol o'ynaydi. Bozorni puxta o'rganish va segmentatsiyani tahlil
gilish orgali yo'nalishlar muayyan auditoriya segmentlari bilan rezonanslashadigan magsadli
kampaniyalarni ishlab chigishi mumkin. Ushbu yondashuv yo'nalishlarga magsadli bozorlarining
noyob ehtiyojlari va istaklarini samarali hal gilish imkonini beradi.

Destination brendingi bir nechta manfaatdor tomonlarni, jumladan, davlat organlari,
mahalliy hamjamiyatlar, sayyohlik kengashlari, korxonalar va aholini o'z ichiga olgan jamoaviy
sa'y-harakatlardir. Ushbu manfaatdor tomonlar o'rtasidagi hamkorlik muvaffagiyatli brending
uchun zarurdir. Mahalliy hamjamiyatlarni jalb gilish va ularni boradigan joyni rivojlantirish va
targ'ib qgilishga jalb qgilish g'urur va egalik tuyg'usini uyg'otadi. Korxonalar ham o'zlarining
marketing sa'y-harakatlarini magsadli brend bilan muvofiglashtirishlari kerak, bu esa izchil va
yaxlit xabarni ta'minlashi kerak. Hukumatlar va sayyohlik kengashlari hamkorlikni
osonlashtirishda va magsadli brendni mustahkamlash uchun yordam, resurslar va infratuzilma
bilan ta'minlashda muhim rol o'ynaydi.

Destination brendingi doimiy monitoring va moslashishni talab giladigan doimiy
jarayondir. Turizm landshafti dinamik bo'lib, tashrif buyuruvchilarning afzalliklari va
tendentsiyalari vaqt o'tishi bilan rivojlanadi. Destinatsiyalar muntazam ravishda o'zlarining
brending bo'yicha sa'y-harakatlari samaradorligini baholashlari, tashrif buyuruvchilarning fikr-
mulohazalarini to'plashlari va bozor tushunchalari va sanoat o'zgarishlaridan xabardor bo'lishlari
kerak. Tashrif buyuruvchilar soni, qonigish darajasi va brendni idrok etish kabi asosiy ishlash
ko'rsatkichlarini kuzatish orgali yo'nalishlar yaxshilanishi kerak bo'lgan sohalarni aniglashi va
kerakli tuzatishlar kiritishi mumkin. Moslashuvchanlik va chaqgonlik brend strategiyasini
o'zgaruvchan bozor dinamikasiga va rivojlanayotgan tendentsiyalarga moslashtirishda hal giluvchi
ahamiyatga ega.

Destination brendingi turistlarni jalb qilish uchun joyning aniq va jozibali giyofasini
yaratishni 0'z ichiga oladi. Bu shunchaki reklamadan tashqgariga chigadi va umumiy tajriba,
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madaniy meros, tabiiy diqgatga sazovor joylar, infratuzilma va borar joyning mehmondo'stligini
0z ichiga oladi. Destinatsiyaning samarali brendi ijobiy assotsiatsiyalarni yaratishi,
ragobatbardoshlikni oshirishi va pirovardida turistlarning garor gabul gilish jarayoniga ta'sir gilishi
mumkin.

O'zbekiston o'zini orzu gilingan sayyohlik yo'nalishi sifatida ko'rsatish uchun ajoyib
sayohatni boshladi. Mamlakatning boy tarixi, me moriy mo‘jizalari, Ipak yo‘li merosi va madaniy
xilma-xilligi sayohatchilar uchun o‘ziga xos tajriba taqdim etadi. So‘nggi yillarda hukumat
O‘zbekistonning salohiyatini dunyoga namoyish etish maqgsadida destinatsiyalar brendingi
kampaniyalariga sarmoya Kiritdi.

O‘zbekistonning madaniy merosi o‘z destinatsiyalarini brendlash borasidagi sa’y-
harakatlarida muhim rol o‘ynaydi. Mamlakat YUNESKOning Jahon merosi ro'yxatiga kiritilgan
uchta ob'ektga ega: Samargand, Buxoro va Xiva. Murakkab islom arxitekturasi, gadimiy obidalari
va jo‘shqin bozorlari bilan bu shaharlar tarix ixlosmandlari va madaniyat tadqiqotchilari uchun
kuchli magnit bo‘lib xizmat qiladi. O‘zbekiston o‘ziga xos brend identifikatorini yaratish va
haqiqiy tajribani izlovchi xalgaro sayyohlarni jalb gilish uchun ushbu madaniy boylikdan samarali
foydalandi.

O‘zbekistonning tarixiy Ipak yo‘lida joylashgani destinatsiya brendingi uchun noyob savdo
nugqtasidir. Ipak yo‘li Yevropa va Osiyoni bog‘lovchi savdo yo‘llarining qadimiy tarmog‘i bo‘lib,
O‘zbekiston bu yo‘l bo‘ylab muhim markaz bo‘lgan. Ushbu tarixiy ahamiyatni ta'kidlab,
O'zbekiston o'zini Ipak yo'lining darvozasi sifatida ko'rsatdi va sayohatchilarni gadimiy
savdogarlar va tadgigotchilarning izlarini kuzatish jozibasi bilan o'ziga tortdi.

O‘zbekiston o‘zining destinatsiya brendini yaratish bo‘yicha sa’y-harakatlarini qo‘llab-
quvvatlash uchun o‘zining turizm infratuzilmasini rivojlantirishga va undan foydalanish
imkoniyatini yaxshilashga e’tibor qaratdi. Hukumat aeroportlarni modernizatsiya qilish,
mehmonxonalar sig'imini kengaytirish va transport tarmoglarini yaxshilashga katta migdorda
sarmoya kiritdi. Yaqinda ko‘plab mamlakatlar fugarolari uchun vizasiz sayohatning joriy etilgani
va elektron viza berish tartiblarining soddalashtirilgani xalgaro turizmni yanada osonlashtirib,
O‘zbekistonni yanada qulay va jozibali yo‘nalishga aylantirdi.

Ragamli asrda magsadli brending turli onlayn platformalar va ijtimoiy media kanallari
orqali o'z gamrovini kengaytirdi. O‘zbekiston kuchli onlayn mavjudligi muhimligini tan oldi va
o‘zining diqqatga sazovor joylari, madaniyati va tajribalarini namoyish etish uchun Instagram,
Facebook va YouTube kabi platformalardan samarali foydalandi. Vizual tarkibni jalb gilish,
ta'sirchan hamkorlik va foydalanuvchilar tomonidan yaratilgan kontent - bularning barchasi
potentsial sayyohlar o'rtasida xabardorlikni oshirishga va gizigish uyg'otishga yordam berdi.

O‘zbekiston, shuningdek, o‘zining destinatsiya brendini yaratish bo‘yicha sa’y-
harakatlarini kuchaytirish uchun hamkorlikdagi marketing kampaniyalaridan foydalangan. Tanigli
sayyohlik kompaniyalari, aviakompaniyalar va turoperatorlar bilan hamkorlik gilib, mamlakat
sayyohlik ko'rgazmalari, rodshoular va sayyohlik agentliklari va ommaviy axborot vositalari
uchun tanishish sayohatlari kabi go'shma reklama tadbirlarini tashkil etdi. Ushbu hamkorlik
nafaqgat ta'sirchanlikni oshiradi, balki ishonchli tasdiglarni ham beradi va sayohatlarni bron gilishni
rag'batlantiradi.

Destinatsiya brendini baholashning muhim jihati uning turizm soniga ta'sirini o'rganishdir.
O‘zbekistonga so‘nggi yillarda xalqaro sayyohlar kelishi sezilarli darajada oshganiga guvoh
bo‘ldi. Jahon sayyohlik tashkiloti (YuVTO) ma’lumotlariga ko‘ra, 2017-2019 vyillarda
O‘zbekistonga xalqaro sayyohlar soni 80 foizdan ko‘proq o‘sgan. Bu ta’sirchan o°sish sayyohlarni
jalb qgilish va O‘zbekistonni zarur joy sifatida ko‘rsatishda destinatsiya brendini yaratish borasidagi
sa’y-harakatlar samaradorligidan dalolat beradi. - manzilga tashrif buyurish.

Sayyohlar sonidan tashqari, destinatsiya brendi ham tashrif buyuruvchilarning his-
tuyg'ulari va tajribalariga ta'sir giladi. O‘zbekistonning brending tashabbuslari sayohatchilarda
ijobiy fikrni shakllantirdi. Mamlakat tobora xavfsiz, madaniy jihatdan boy va mehmondo'st manzil
sifatida ko'rilmoqda. O‘zbek xalqining mehmondo‘stligi an’ana va urf-odatlarni asrab-avaylash
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