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Цель:  Целью данной статьи является предотвращение жестокости в 

отношении детей. Задачи решений проблем. Введение профилактики 

педагога-психолога против насилия детей. Диагностические методы при 

работе с агрессивным подростком. 

Ключевые слова: Жестокость, насилие, агрессия, профилактика, 

педагог-психолог, ребенок, булинг, девиантному. 

Аннотация: В данной статьи можно рассмотреть жестокое обращение 

с детьми в семье, школе, со стороны сверстников, а также насилии со 

стороны взрослых. Причины жестокости в отношении детей со стороны 

родителей. Как решать эти задачи. Разработка мероприятия, направленные на 

сплочение сообщества детского дома. Проведения профилактической работы 

по предупреждению насилия в детском доме является формирование 

безопасной среды, то есть таких условий, при которых максимально снижено 

влияние факторов, провоцирующих насилие, и сведена до минимума 

потребность проявления агрессии любого рода. В этом смысле особое 

значение имеют мероприятия, направленные на сплочение коллектива 

педагогов и воспитанников детского дома. 

Izoh: Ushbu maqolada siz oilada, maktabda, tengdoshlar tomonidan 

bolalarga nisbatan zo'ravonlikni, shuningdek kattalar tomonidan zo'ravonlikni 

ko'rib chiqishingiz mumkin. Ota-onalar tomonidan bolalarga nisbatan 

shafqatsizlikning sabablari. Ushbu muammolarni qanday hal qilish kerak. Bolalar 

uyi jamoasini birlashtirishga qaratilgan tadbirlarni ishlab chiqish. Bolalar uyida 

zo'ravonlikning oldini olish bo'yicha profilaktika ishlarini olib borish xavfsiz 

muhitni, ya'ni zo'ravonlikni keltirib chiqaradigan omillarning ta'sirini maksimal 

darajada kamaytiradigan va har qanday tajovuzning namoyon bo'lish ehtiyojini 

minimallashtiradigan sharoitlarni shakllantirishdir. Shu ma'noda bolalar uyi 

o'qituvchilari va o'quvchilari jamoasini birlashtirishga qaratilgan tadbirlar alohida 

ahamiyatga ega. 

Annotation: In this article, we can consider the abuse of children in the 

family, at school, by peers, as well as violence by adults. The causes of cruelty to 

children by parents. How to solve these problems. Development of activities aimed 



163 
 

at rallying the orphanage community. Carrying out preventive work to prevent 

violence in an orphanage is the formation of a safe environment, that is, such 

conditions in which the influence of factors provoking violence is maximally 

reduced and the need for aggression of any kind is minimized. In this sense, events 

aimed at uniting the team of teachers and children of the orphanage are of 

particular importance. 

Проблема насилия и жестокости над детьми за последние годы в нашей 

стране стала особенно актуальной. Жестокое обращение с детьми в семье, 

школе, со стороны сверстников - это драматический пример полного распада 

семьи с одной стороны, и насаждение агрессивности, как  нормы  поведения  

в  школе и микросоциуме - с другой. Такое поведение включает в себя как 

намеренные, непреднамеренные действия, так и недосмотр. Традиционно  

различают  четыре общих категории  жестокого  обращения  с детьми: 

физическое насилие, сексуальное  насилие, пренебрежение 

потребностями ребенка, эмоциональное насилие
22

. Многие  взрослые, 

дети, проявляющие жестокость к окружающим, как правило, сами  ранее  

подвергались  подобному обращению. Психологическая жестокость является 

настолько распространенной, что можно с полной уверенностью  

утверждать: ни один человек не вырастает без того, чтобы не испытать на 

себе - прямо или косвенно - какое-то из ее проявлений. В нашем учреждении 

проживают дети, которые ранее находились в социально-опасном 

положении: их родители злоупотребляли спиртными напитками, дети 

проживали в условиях, не соответствующих санитарно-гигиеническим 

нормам.  Многие из них подвергались физическому, эмоциональному  

насилию, некоторые  из них пережили сексуальное насилие.  Подобный  

негативный  опыт не только наносит непоправимый вред здоровью ребенка, 

травмирует его психику, тормозит развитие его личности, но и формирует  

социально дезадаптивных, инфантильных людей, не умеющих трудиться, не 

способных создать здоровую семью, быть хорошими родителями. 

Агрессивные тенденции, жестокость в поведении особенно отчѐтливо 

проявляются у детей, подвергшихся насилию в асоциальных семьях. Они 

подражают в жестокости взрослым, не боятся, в определѐнной степени, 

наказания, а напротив, как бы провоцируют его. С детьми-лидерами ведут 

себя подобострастно, униженно, но не избегают общения с ними. С детьми 

слабее себя или с животными жестоки, издеваются над ними. У них 

наблюдаются аффективные настроения в виде дисфорических вспышек со 
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злобой, копролалией, двигательным возбуждением, драчливостью с 

элементами аффективно суженного сознания в сочетании с преобладанием 

дистимического фона настроения вне приступов агрессии и 

псевдовзрослости в поведении. Их характеризует трусливость, подчинение 

сильным, льстивость, склонность к воровству, нередко бессмысленному, с 

тенденцией к порче вещей, формируется жестокость с элементами 

мучительства. В настоящее время это стало серьезной социальной и 

общечеловеческой проблемой.  

Перед администрацией, социально-психологической службой и 

педагогами детского дома стоит непростая задача в организации системы 

действий по профилактике отклонений в развитии личности и поведении 

детей и подростков, имеющих негативный опыт насилия и жестокости и 

проявляющих склонности к агрессивному или девиантному поведению. 

Эта задача решается по трѐм направлениям: 

- Административные меры по предупреждению жестокости и насилия в среде 

воспитанников. 

- Психологическая, педагогическая и социальная реабилитация и адаптация 

подростков, входящих в группу «риска». 

- Психологическая, педагогическая и социальная коррекция агрессивного 

поведения подростков, допустивших проявления жестокости и насилия по 

отношению к другим. 

К сожалению,  факторов,  негативно влияющих на развитие и 

поведение детей и подростков, как внешних, так и внутренних, много. Ими, 

на наш взгляд, являются следующие: 

Факторы риска, идущие от организации внутренней жизни детского 

дома:  профессиональная  несостоятельность  части педагогов, 

выражающаяся в не знании социальной, детской, возрастной психологии; 

авторитарный или попустительский стиль взаимоотношений в системе 

«взрослый-ребѐнок»; навешивание ярлыков; подавление педагогами 

личности ребѐнка (угрозы, оскорбления и др.). Как правило, ребенок или 

подросток получает клеймо «трудного», и попадает в группу «риска», если 

его поведение  не соответствует ожиданиям взрослых и для его воспитания и 

обучения невозможно применить наработанные  педагогические  приемы. 

 К внутренним факторам риска относятся: ощущение ребенком собственной 

ненужности, низкая самооценка, неуверенность в себе, недостаточный 

самоконтроль и самодисциплина, не знание и не приятие социальных норм и 

ценностей, не умение критически мыслить и принимать адекватные решения 
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в различных ситуациях, не умение выражать свои чувства, реагировать на 

свои поступки и поступки других людей. 

Организация безопасной среды воспитательного процесса учреждения. 

Основным результатом проведения профилактической работы по 

предупреждению насилия в детском доме является формирование безопасной 

среды, то есть таких условий, при которых максимально снижено влияние 

факторов, провоцирующих насилие, и сведена до минимума потребность 

проявления агрессии любого рода. В этом смысле особое значение имеют 

мероприятия, направленные на сплочение коллектива педагогов и 

воспитанников детского дома. 

Особенно  ярко  жестокое  отношение педагогов к своим 

воспитанникам может проявляться в условиях временных детско-взрослых 

сообществ, а именно детских домах. Жесткая педагогическая система, где 

взрослый - субъект деятельности, обладающий свободой воли и властью над 

объектом - бесправным воспитанником, лишенным даже возможности 

высказать свое мнение, позволяет обеспечить внешнюю дисциплину и 

порядок  и  держать под контролем ситуацию в образовательном 

учреждении, но одновременно провоцирует конфликты, жестокость и 

агрессивность детей (естественная реакция на внешнее давление), снижает 

авторитет педагогов и уровень доверия к ним. Подросток, временно 

лишенный  родительской  «крыши»,  оказывается  без защиты и поддержки 

со стороны взрослых и вынужден либо защищаться сам всеми доступными 

ему способами  (в основном агрессивными), либо  покориться  и принять 

роль «жертвы», что, в свою очередь, провоцирует новый виток агрессии. Так 

возникает цепная реакция проявления жестокости не только во 

взаимоотношениях между подростками и взрослыми, но и в общении детей 

друг с другом. 

Многие педагоги прибегают к крику как к самому быстрому способу 

заставить  ребенка  или  класс выполнять свои требования, особенно если 

речь идет о «трудных»  подростках,  когда  дети  уже  привыкли к такому 

общению и не реагируют на замечания, высказанные спокойным голосом. 

Конечно, хороший  воспитатель  должен  уметь  владеть  своим голосом и 

выбирать особую интонацию и тон для замечания. Совсем не обязательно 

кричать, достаточно изменить темп своей речи, сделать ее более 

акцентированной, увеличить  паузы  между словами. Недопустимо 

навешивать ярлыки на детей и предвзято относиться к воспитанникам. Тем 

более непозволительно критиковать подростков за их внешний вид только 

потому, что он не соответствует эстетическим представлениям педагога и 

переносить оценку с внешнего вида на ребенка в целом. При этом педагогу 
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важно знать, что большинство людей стремятся соответствовать тем 

ожиданиям, которые  с  ними  связывают.  Если педагоги ожидают более 

высоких интеллектуальных и нравственных достижений от своих 

воспитанников, они получают  от  них эти достижения. 

Проведенные  исследования  позволяют  утверждать, что в учреждении 

целесообразно вернуть систему коллективно-творческой деятельности, 

изменив, может быть, некоторые принципы ее организации (адаптировать к 

личностно-ориентированной системе образования). Ведь такие дела имеют в 

основе  своей  глубоко  позитивные механизмы, которые позволяют не 

только создавать в коллективе атмосферу совместного творчества и 

сотрудничества, но и развивать рефлексивные качества участников, их 

лидерский потенциал. В наши задачи не входит глубокий анализ 

возможностей и недостатков КТД, но, думается, эта методика может 

способствовать решению проблемы насилия в подростковой среде нашего 

учреждения. 

Организацию ненасильственного воспитательного процесса, на наш 

взгляд, необходимо начинать с воспитателя, с его переосмысления 

профессиональных ценностей. 

Умение адекватно реагировать на проявления насилия не дается 

педагогу-воспитателю даром. Педагогу следует распрощаться с иллюзией 

идиллической позиции, где ему отведена роль почитаемого всеми «ментора», 

и смириться с реальным положением дел, требующим от него быть 

постоянно настороже и по возможности предупреждать готовящиеся 

провокации. На уровне группы у воспитателя двойная функция: с одной 

стороны, ему положено руководить воспитанием, обучением и содействовать 

развитию детей, с другой – ему вменяется роль лидера. В ходе 

индивидуальных контактов он пытается войти в положение воспитанников, 

понять их проблемы и трудности, установить с ними доверительные 

отношения. В отношениях с вверенными ему воспитанниками педагогу-

воспитателю отводится роль лидера группы. Чтобы воспрепятствовать 

победе теневых сил и не дать им возможности доминировать в атмосфере 

группы, ему необходимо стать выразителем противоположного 

архетипического полюса, выступить в качестве Супер-Эго
23

, отрицающего 

насилие. В качестве лидера группы его интересует не столько отдельный 

конкретный ребенок, сколько характер и динамика настроений группы 

                                                                 
23

 Супер-эго (через англ. Super-ego) — один из трѐх компонентов (наряду с Я и Оно) психики 

человека, согласно теории психоанализа Фрейда. Сверх-я отвечает за моральные и религиозные 

установки человека, нормы поведения и моральные запреты и формируется в процессе воспитания 

человека. Функциями Сверх-я являются совесть, самонаблюдение и формирование идеалов 

человека. .  https://ru.wikipedia.org/ или https://nsportal.ru/  

https://ru.wikipedia.org/
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воспитанников в целом. В качестве лидера группы он определяет 

приоритеты. 

Это, однако, означает, что ему постоянно приходится сталкиваться с 

чувством отчуждения. Дети не желают понимать указания воспитателя, изо 

всех сил сопротивляются, негодуют и протестуют. Педагогу трудно 

выдержать характер и остаться непреклонным. В глубине души дети 

испытывают потребность в лидере. Им нужен кто-нибудь в их группе, на 

кого они могли бы равняться. Это верно даже в том случае, если сами они 

предпочитают идти своим курсом. Только наличие точки отсчета в виде 

недвусмысленно заявленной и твердо отстаиваемой позиции воспитателя, 

наличие устойчивого противоположного полюса взглядов пролагает им путь 

к обретению собственных позиций и ритуалов и мобилизации собственных 

ресурсов в борьбе с агрессией и насилием. 

Насилию в учреждении необходимо противопоставить комплекс 

специальных  мероприятий.  Помешать  волне насилия захлестнуть его 

можно только совокупными  усилиями  всего преподавательского 

коллектива. 

Заявленная позиция преподавателей имеет важнейшее значение в 

психологическом отношении. Педагогические установки становятся 

противовесом установкам самих детей. Они помогают им мобилизовать 

собственные силы. Не желая рабски копировать представления педагогов, 

дети обретают свою позицию в стремлении отстоять независимость, в борьбе 

с авторитетом взрослых. Помощь в данном случае сводится к мерам, 

способствующим разработке детьми собственных ритуалов по преодолению 

и ограничению агрессии. 

Следующая мера, положительно зарекомендовавшая себя в случаях 

возникновения актов насилия в учреждении, заключается в предании этих 

инцидентов гласности.  О случившемся  должны  быть  проинформированы 

все – как педагоги, так  и воспитанники детского дома. В учреждении 

должны  знать  все  подробности инцидента и сопутствующие 

обстоятельства, знать имена участников.  Насильникам становится ясно, что 

в результате своих поступков они приходят к изоляции от коллектива, что 

определенные акты насилия нетерпимы. Предание гласности имен 

виновников и всестороннее освещение инцидентов помогают детям 

почувствовать, где, по понятиям администрации и педагогов детского дома, 

пролегает граница дозволенного. 
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Предание гласности имен виновников ни в коем случае не должно 

оставаться единственной мерой. С агрессивными детьми и подростками 

необходимо проводить беседы. У них должна оставаться возможность 

интеграции в жизнь коллектива воспитанников учреждения. 

Расширение  профессионального самосознания педагога, 

формирование  способности  смотреть  на  процесс  со  стороны и готовность 

к изменению и инновациям, направленным на преодоление проблем 

воспитательного процесса может быть обеспечено тренингами социальных 

умений и практикумами педагогических действий, направленные на 

профилактику насилия.  

Итак, в практику жизни учреждения необходимо вводить такие 

педагогические  технологии, как деловые и ролевые  игры, психологические  

тренинги.  Любая совместная деятельность воспитанников и взрослых (при 

правильной, разумеется, организации) способна существенно изменить 

систему сложившихся взаимоотношений. 

Защита детей и подростков от жестокости, предупреждение 

преступлений против них является чрезвычайно важной, социально  

значимой и актуальной задачей, решение которой носит 

междисциплинарный характер. Разрешить проблему насилия в семье, 

жестокого обращения с несовершеннолетними можно только при совместной 

работе всех заинтересованных организаций. 
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