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ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА: МИРОВАЯ ПРАКТИКА 
И РАЗВИТИЕ В УЗБЕКИСТАНЕ

Хайдарова Дилора Ихтиёровна,
Бухарский государственный университет

Аннотация: В этой статье изучается и анализируется цифровизация, ее важные аспекты в 
экономике сегодня и преимущества цифровизации в предоставлении услуг населению. Также 
рассматривается влияние цифровой трансформации на рынок финансовых услуг. Проведен 
обзор исследований, касающихся цифровой трансформации финансовых услуг. Южная 
Корея, которая является мировым лидером в области цифровизации, также рассматривается. 
Кроме того, была проведена оценка существующих цифровых систем и интернет-порталов 
Узбекистана Ключевые слова: цифровизация, экономика, цифровая экономика, Южная Корея, 
CUPIA.

Annotation: This article studies and analyzes digitalization, its important aspects of the digital 
economy today, and the advantages of digitalization in providing services to the public. The impact of 
digital transformation on the financial services market is also considered. Reviewed research related 
to digital transformation of financial services. The article examines the experience of South Korea, 
which is a world leader in the field of digitalization. The existing digital systems and Internet portals 
in our country were also analyzed.

Keywords: digitization, economy, digital economy, South Korea, CUPIA.

Введение. Электронная торговля - это некоторые из ее направлений, которые способствуют 
внедрению новых технологий и форм организации бизнеса на предприятиях, повышению 
конкурентоспособности выпускаемой продукции, эффективности государственного 
управления и уровню жизни населения. 

В связи со стремительным ростом цифровой экономики на платформах IT требуются 
новые модели и технологии для этих платформ. Например, мобильные технологии, облачные 
технологии (Cloud computing); виртуальные и дополненные технологии (VR – virtual reality) (AR 
– augmented reality), нейротехнологии и искусственный интеллект.   Внедрение цифровизации в 
реальную экономику требует развития технических и технологических навыков, а это означает 
создание центров экспертного сопровождения научных исследований и разработок, а также их 
коммерциализации. Таким образом, практика создания «Цифровой экономики» показывает, 
что ее влияние на экономические процессы является многогранным и распространяется во все 
сферы общества, государства и повседневной жизни людей. 

Цель и задачи. Развитие цифровой экономики требует совершенствования современных 
информационных и телекоммуникационных технологий, что создает новые возможности и 
для бухгалтерского учета. Использование информационных технологий помогает повысить 
конкурентоспособность организаций за счет снижения затрат, снижения влияния человеческого 
фактора и ускорения работы.
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Бухгалтерский учет во многих организациях осуществляется с помощью специальных 
программных продуктов, предназначенных для удобного хранения информации, создания 
документов и отчетов, анализа данных бухгалтерского учета. Они зависели от бухгалтеров 
позволяет управлять бухгалтерскими отделами, а менеджеры могут получать доступ к 
актуальной информации и принимать управленческие решения. Автоматизация бухгалтерского 
учета значительно упрощает работу бухгалтеров и обеспечивает следующие преимущества 
перед ручной обработкой данных:

- автоматическое заполнение реквизитов в основных документах;
- быстрая обработка больших объемов данных; 
- представление аналитических данных в удобной для восприятия форме (схемы, графики, 

таблицы);
- создание регистров отчетности (фактуры и платежные ведомости, оборотные балансы, 

кассовая книга);
- сокращение количества бумажных носителей;
-оперативная информация между руководством и подчиненными, организационными 

подразделениями обмен;
- исключение арифметических ошибок;
- онлайн общение с контролирующими государственными органами и банками;
- способность быстро реагировать на изменения законодательства.
Одной из самых популярных цифровых технологий сегодня являются облачные 

технологии. Облачные технологии предоставляют компьютерные ресурсы, такие как память 
или вычислительная мощность, в качестве интернет-услуги. Особенность использования этой 
технологии в том, что организациям не нужно приобретать дорогостоящее оборудование, 
нанимать специалистов для его ремонта или устанавливать специальное программное 
обеспечение. Доступа в Интернет достаточно для использования облачных сервисов. 
Простейший пример облачных технологий — виртуальное хранилище, например Яндекс диск, 
DropBox, Google-диск.

1С является технологической платформой, то есть программной средой, в которой могут 
работать различные конфигурации. Среда полностью контролирует функции и возможности 
прикладных решений, поскольку она использует свой собственный язык программирования 
для разработки этих решений. Сотрудники компании 1С полностью отвечают за разработку 
платформы. Они постоянно выпускают свежие обновления, чтобы расширить возможности 
платформы и гарантировать, что она работает правильно.

Функция необходима для стабильной работы организации, она позволяет:
•	 вести учет товарооборота;
•	 отслеживать движение товара;
•	 принимать и отгружать продукцию;
•	 готовить необходимую документацию;
•	 управлять производством.
Теперь мы рассмотрим мировой опыт цифровизации в экономике. Начнём с Республики 
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Кореи. Почему именно Корея? Потому что, Южная Корея входит в топ-10 Глобального 
инновационного индекса (Global Innovation Index), причем только за последнее десятилетие 
(2013–2022 гг.) поднялась в нем на 6-ю позицию с 18-й [1]. Страна долгие годы удерживает 
статус одного из научно-технологических лидеров. Республика Корея является одной из самых 
технологически развитых стран. В настоящее время искусственный интеллект (ИИ) все больше 
и больше используется в различных сферах общественной жизни.

Один из примеров — это интернет-платформа «AI Hub» [2]. Её целью являетcя 
распространение общих данных, вычислительных ресурсов, программного обеспечения, 
материальной информации, необходимой для создания ИИ-технологий и связанных услуг. 
AI Hub предоставляет четыре вида инфраструктурных услуг (данные для ИИ, программное 
обеспечение для ИИ, вычисления для ИИ, пользовательские интерфейсы для ИИ). В рамках 
проекта также предоставляются ваучеры для малых и средних предприятий с целю внедрения 
ими ИИ-решений и создания таким образом рыночной инфраструктуры в ИИ-индустрии. 

Еще один из примеров CUPIA – это некоммерческая организация, отличающаяся 
профессионализмом, честностью и доброй волей. CUPIA обещает предоставить не только 
решение для упрощения цифровой торговли, основанное на новейших технологиях, но 
также ноу-хау и опыт разработки систем, накопленный на протяжении десятилетий. CUPIA 
(Международное таможенное агентство Uni-Pass), созданное в 2006 году как некоммерческая 
организация с одобрения Таможенной службы Кореи, является профессиональным поставщиком 
решений по упрощению процедур торговли, предоставляющим широкий спектр услуг, таких 
как консультирование, разработка, обслуживание, эксплуатация и передача знаний.

Вышe мы проанализировали опыт Южной Кореи, которая является одной из ведущих 
цифровых стран мира. Давайте рассмотрим стадию цифровизации экономики Узбекистана.

Сейчас каждая страна считает, что развитие цифровой экономики должно быть 
первоочередным приоритетом. Государственные программы, цифровизация, безопасность и 
законодательство оценивают и развивают цифровую грамотность нашей страны. Узбекистан 
также быстро адаптируется к процессу развития цифровой экономики.

Постановление Кабинета Министров 15 июня 2021 г. No 373 [3] устанавливает единую 
рейтинговую систему для оценки состояния развития цифровой экономики и электронного 
правительства в отраслях экономики и социальных сферах. Чтобы создать сетевые и региональные 
программы цифрового развития в будущем, в регионах определены приоритетные направления 
для реализации эффективной системы межведомственной координации оценочных процессов.

В Узбекистанe принимаются комплексные меры по ускорению цифровой экономики 
и широкому внедрению современных информационных и коммуникативных технологий 
во всех отраслях и секторах, прежде всего, в государственном управлении, образовании, 
здравоохранении и сельском хозяйстве.

В настоящее время начаты свыше 220 приоритетных проектов, которые направлены 
на улучшение системы электронного правительства, расширение отечественного рынка 
программных продуктов и информационных технологий, создание IT-парков во всех регионах 
республики и обеспечение потребности в квалифицированных кадрах в этой области.
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На основании вышеизложенной информации можно сделать вывод, что цифровизация 
экономики в Узбекистанe осуществляется поэтапно.

Единый интерактивный портал my.gov.uz [4] также включает в себя несколько важных для 
граждан сервисов (Рис.1). 

Цифровые технологии все больше проникают в различные сферы нашей жизни, и банковский 
сектор не является исключением. Одной из основных целей цифровизации банковской системы 
является повышение удобства банковских услуг для клиентов и их использования.

В мобильном приложении Алокабанка «Zoomrad» представлено более 30 сервисов и более 
300 видов платежей. Для юридических лиц запущено приложение «Алока Бизнес».

Еще одно важное направление — работа с экосистемой и партнерами. за счет интеграции услуг 
с различными партнерскими организациями расширена деятельность и профинансированы 
различные стартап-проекты для создания большего удобства для клиентов, с которыми в 
дальнейшем будет интегрирован вид деятельности.

Рис.1. Экономические услуги на едином интерактивном портале my.gov.uz

В настоящее время приложение Zoomrad насчитывает 2,5 миллиона пользователей. 
Денежные переводы с карты на карту, онлайн-платежи, а также онлайн-депозиты и онлайн-
конвертация входят в топ-5 наиболее часто используемых услуг. В последнее время спрос на 
микрозаймы также высок.

Представление данных по внешнеторговым контрактам в единую 
электронную информационную систему внешнеторговых операций

Выдача справки о “Кредитной истории”

Ознакомление с учетными данными юридических лиц

Включение услуги SMS-оповещение о получении кредитной истории

Данные о наличии лицензий и разрешений

Участие в конкурсе для реализации крупного инвестиционного проекта

Выдача предварительного согласия на сделки по слиянию и 
присоединению хозяйствующих субъектов
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Выводы.  В наши дни Узбекистан принимает решительные меры 
в отношении политики цифровизации. Стили бизнеса изменились. Цифровизация также 

изменила способы ведения бизнеса. Интернет-коммерция, электронные платежные системы 
и цифровой маркетинг создали новые возможности для предпринимателей, позволив им 
охватить более широкую аудиторию.

Пользоваться услугами стало проще. Цифровые технологии сделали многие услуги более 
доступными. Например, стало возможным удаленно получать госуслуги, осуществлять 
онлайн-банкинг, заказывать товары и услуги через Интернет. Это особенно важно для граждан, 
которые проживают в отдаленных районах или нуждаются в социальной защите и имеют 
ограниченные средства.

Изменение существующих бизнес-моделей и уменьшение роли посредников в создании, 
реализации и предоставлении услуг являются важными результатами развития цифровой 
экономики. Благодаря цифровым технологиям стало возможным прямое взаимодействие 
между поставщиками 

и потребителями, что облегчает разработку персонализированных методов производства 
товаров и услуг.  
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Ilmiy-ommabop, o‘quv-metodik, 
ma’naviy-ma’rifiy jurnali 
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