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Annotatsiya

Ushbu maqolada Mustqil Yurtimizda tadbirkorlikni rivojlantirish bo'yicha
yaratilayotgan imkoniyatlar, chiqarilayotgan qaror va chora-tadbirlar, tadbirkorlik
subyektlarining huquqlari va qonuniy manfaatlarini ishonchli himoya qilish,
Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik sohasida strategik marketing faoliyatini
takomillashtirish, biznesni rivojlanntirishda marketing faoliyatidan oqilona
foydalanish kabi masalalar borasida fikr yuritiladi.
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AHHOTANIUA

B nmamnHOM craTee paccMaTpuBaIOTCA TaKye BOIIPOCHI, KaK coO3[JaBaeMble
BO3MOXHOCTU [JI Ppas3sBUTUSA IMpeAllpyHMMAaTe/IbCTBa B He3aBUCHMOW CTpaHe,
pUHMMaeMble pelleHNs VI Mepbl, HaJleXXHas 3alliiTa IpaB 1 3aKOHHBIX MHTepPecoB
CyOBeKTOB HpenIprHIMaTe/IbCTBa, COBEepIIIeHCTBOBaHe cTpaTerm4ecKon
MapKeTVHIOBOV  JedTeJIbHOCTM B cdepe Masoro Owm3Heca ¥ YaCTHOTO
HpenIpyHIMAaTeIbCTBa, panyoHaIbHOe VICTIOJITb30BaHVIe MapKeTMHIOBO
I1esITeJIBHOCTY B pa3BUTUM OM3Heca.

KinroueBrble cj1i0Ba

DKOHOMMKA, busHec, passuTMe, MapKeTMHI, IIpedIpPUHVMaTEIECTBO,

HeAaTeJIbHOCTD, MTHTEPECHI, CTPpaTErvA

Annotation

this article reflects on such issues as the opportunities created for the
development of entrepreneurship in our country, the decisions and measures taken,
the reliable protection of the rights and legitimate interests of business entities, the
improvement of strategic marketing activities in the field of small business and
private entrepreneurship, the rational use of marketing activities in the development
of business.

Keywords

13


https://doi.org/10.5281/zenodo.14492630

U SA @ AMERICAN JOURNAL OF BUSINESS MANAGEMENT
ISSN: 2996-5098 (online) | ResearchBib (IF) = 9.618 IMPACT FACTOR

e ouas Ropi Volume-2| Issue-5| 2024 Published: |30-12-2024 |

economy, business, development, marketing, entrepreneurship, activity,
interest, strategy

O’zbekiston Respublikasi Prezidenti Shavkat Mirziyoyev 2016-yil 5-oktabrda
imzolagan “Tadbirkorlik faoliyatining jadal rivojlanishini ta’minlashga, xususiy
mulkni har tomonlama himoya qilishga va ishbilarmonlik mubhitini sifat jihatidan
yaxshilashga doir qo’shimcha chora-tadbirlar to’g'risida”gi farmon ana shu
magqsadlarning amalda to’liq ro’yobga chiqishiga yangi imkoniyatlar yaratadi.

Yangi farmon bilan endilikda tadbirkorlarning bu boradagi imkoniyatlari
yanada ortdi. Chunki shu asosda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikka keng
erkinlik berish, faoliyatiga davlat organlarining aralashuvini tubdan qisqartish,
huqugbuzarliklarning barvaqt oldi olinishini ta’minlash, ularning profilaktikasi
samaradorligini oshirish va huqugbuzarliklarga yol qo’yilmaslik tadbirkorlik
faoliyatini yanada rivojlantirish sohasida davlat siyosatining muhim ustuvor
yo'nalishi va davlat organlarining birinchi darajali vazifasi etib belgilangan.> Shu
bilan bir qatorda Mamlakatimizda tadbirkorlik subyektlarining huquqlari va
gonuniy manfaatlarini ishonchli himoya qilish, xususiy mulkning qonuniy hamda
amaliy jihatdan ustuvor rolini ta’'minlash, iqtisodiyotda davlat ulushini bosqichma -
bosqich kamaytirishga qaratilgan aniq manzilli chora-tadbirlar amalga oshirib
kelinmoqda.¢

Kichik biznes va tadbirkorlikda marketing samaradorligini oshirish - bu
rivojlangan bozor iqtisodiyoti sharoitida korxona ishlab chiqarish -sotish faoliyatini
boshqarish to’g'risidagi ilmiy asoslangan tasavvurlarni amalda bajarish va
takomillashtirib borishdir. Mohiyatiga ko'ra ushbu jarayon ishlab chiqarishni va
mahsulotni sotishni tashkil etish asosiga aniq bilimlar, bozor talablarini hamda

iste’'molchilar ehtiyojini oldindan ko’ra bilish va hisobga olishga asoslanadi.
Kichik biznes va tadbirkorlik sub’ektlari marketing faoliyatidan oqilona
foydalanish orqali raqobat sharoitlarida o’zining butun strategiyasini va taktikasini
belgilab beruvchi zamonaviy biznesini rivojlantiradi. 7

Tadbirkorlikni shakllantirish uchun iqtisodiy, ijtimoiy, huquqiy va boshqa
muayyan sharoitlar yaratilishi kerak. Iqtisodiy sharoitlarga quyidagilar kiradi:

- tovarga bo'lgan taklif va talab;

- xaridor sotib olishi uchun tovar turlarining mavjudligi;

- haridor sotib olishi uchun kerak bo'lgan pul hajmining mavjudligi;

% https ://uza.uz/posts/82170

® 1. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoyevning Oliy Majlisga Murojaatnomasi. —T.: “Xalq so‘z”
gazetasi. 23.12.2017.

" Kichik hiznes va xususiy tadbirkorlikda marketing faoliyatini rivojlantirish va samaradorligini oshirish yo’llari
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Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik sohasida strategik marketing faoliyatini
takomillashtirish, cheklangan resurslarga ega bo'lgan holda, maksimal natijaga
erishishni talab giladi. Bu quyidagi yo'nalishlarda amalga oshirilishi mumkin:

I. Bozor tadqiqotlarini chuqurlashtirish:

* Magsadli auditoriyani aniqlash: Kimga mahsulot yoki xizmat sotilishini aniq
va batafsil o'rganish. Bu demografik ma'lumotlar, turmush tarzi, ehtiyojlar va
xohishlarni chuqur tahlil qilishni o'z ichiga oladi.

* Raqgobatni tahlil qilish: Asos raqobatchilarni aniqlash, ularning kuchli va
kuchsiz tomonlarini o'rganish, narx siyosati va marketing strategiyasini tahlil
qilish.

* Bozor tendentsiyalarini kuzatish: Bozor trendlarini doimiy ravishda kuzatib
borish va yangi imkoniyatlardan foydalanish. Bu texnologiyalar, iste'molchilarning
ehtiyojlari va raqobatbardoshlik muhitining o'zgarishlarini kuzatishni o'z ichiga
oladi.

II. Marketing strategiyasini aniqlash va amalga oshirish:

* Marketing maqsadlarini belgilash: Aniq, o'lchanuvchi, erishiladigan, dolzarb
va vagqt jihatidan cheklangan magqsadlarni belgilash (SMART magqsadlar). Masalan,
bozor ulushini oshirish, brend xabardorligini oshirish yoki yangi mijozlar sonini
ko'paytirish.

* Marketing kanallarini optimallashtirish: Eng samarali marketing kanallarini
aniqlash va ular orqali mijozlarga yetib borish. Bu internet-marketing (SEO, SMM,
kontekstli reklama), print reklama, radio va televideniye reklamasi, vositachilar
orqali sotish va boshga kanallarni o'z ichiga olishi mumkin.

* Brendlash: Kuchli va esda qolarli brend yaratish. Bu brend nomi, logotip,
ranglar va boshga vizual elementlarni o'z ichiga oladi. Brendning shaxsiyati va
qadriyatlari aniq bo'lishi kerak.

* Narx siyosatini belgilash: Mahsulot yoki xizmatning narxini aniqlashda
raqobat, xarajatlar va foydani hisobga olish.

* Mijozlar bilan munosabatlarni boshqarish (CRM): Mijozlar bilan uzoq
muddatli munosabatlarni o'rnatish va ularning loyiqligiga erishish. Bu mijozlarga
individual yondashish, ularning muammolarini hal qilish va ularga qo'shimcha
giymat taklif qilishni o'z ichiga oladi.

III. Marketing byudjetini samarali boshqarish:

* Byudjetni rejalashtirish: Marketing faoliyatiga sarflanadigan mablag'larni
oldindan rejalashtirish va ularni samarali tagsimlash.

* Xarajatlarni nazorat qilish: Marketing faoliyatining samaradorligini
muntazam ravishda baholash va xarajatlarni nazorat qilish.

IV. Texnologiyalardan foydalanish:
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* Analitik vositalar: Marketing faoliyatining samaradorligini kuzatib borish va
tahlil qilish uchun analitik vositalardan foydalanish (Google Analytics, va hokazo).

* Avtomatlashtirish: Marketing jarayonlarini avtomatlashtirish uchun maxsus
dasturlardan foydalanish (email marketing, SMM avtomatlashtirilgan vositalar, va
hokazo).

V. Doimiy baholash va takomillashtirish:

* Marketing strategiyasini muntazam ravishda baholash: Marketing
faoliyatining samaradorligini muntazam ravishda baholash va kerak bo'lganda uni
tuzatish.

* Yangiliklarni kuzatib borish: Marketing sohasidagi yangiliklar va
tendentsiyalarni kuzatib borish va ularni biznesda qo'llash.

Kichik biznes uchun marketing resurslari cheklangan bo'lganligi sababli,
yuqorida keltirilgan strategiyalarni amalga oshirishda ustuvorliklarni aniqlash va
eng samarali kanallarga e'tibor qaratish muhimdir. Shuningdek, marketing
faoliyatiga doimiy ravishda investitsiya qilish va uni rivojlantirish zarur.
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